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1. Praambel

Das 1999 in Sachsen gestartete Projekt ,Fir Demokratie Courage zeigen® hat sich Uber
die Jahre zu einem landertbergreifenden Netzwerk in zahlreichen Bundeslandern sowie
europaischen Nachbarlandern entwickelt. Das Projekt ist mit Projekttagen an Schulen
gestartet und ist heute wichtiger Bestandteil der diskriminierungs- und
rassismuskritischen Bildungsarbeit, auch auferhalb von Schule, auf dem Weg zur
Herausbildung einer demokratischen Gesellschaftskultur. Um die Qualitdt der Arbeit
abzusichern und sie gegeniiber der Offentlichkeit kenntlich zu machen, haben wir
verbindliche Qualitatskriterien verabredet, an denen sich die Haupt- und Ehrenamtlichen
sowie die freiwillig Engagierten orientieren. Regionale Freiheiten und Entwicklungen
bleiben hierbei gewahrt.

2. Ziele des Netzwerkes

Das Netzwerk fiir Demokratie und Courage (NDC) fordert und starkt die Zivilgesellschaft
und demokratische Kultur. Gemeinsam arbeiten alle Beteiligten nach den folgenden funf
Leitzielen:

¢ Informationen vermitteln und zum Nachdenken anregen

e Menschen Mut machen, sich zu duf3ern

e Solidaritat fordern mit Menschen, die Diskriminierung erfahren
¢ Klar gegen menschenverachtende Meinungen auftreten

e Zu couragiertem Handeln im Alltag motivieren

3. Unser Selbstverstandnis

Wir férdern eine demokratische Kultur, an der sich alle aktiv beteiligen kénnen. Wir
machen Mut, nicht wegzusehen, wenn Diskriminierung geschieht. Wir unterstutzen eine
emanzipatorische und solidarische Kultur durch die Starkung von
diskriminierungskritischen Positionen und das Aufzeigen verschiedener
Handlungsoptionen. Dazu gehort fur uns die Achtung jedes einzelnen Menschen,
unabhangig von beispielsweise (angenommener) Herkunft, Sprache, Religion,
Geschlecht, sexueller Orientierung, Behinderung oder Alter.

Wir kommen mit jungen Menschen und Erwachsenen ins Gesprach. Dafir gehen
freiwillig engagierte Teamende in Bildungs- und Jugendeinrichtungen, Vereine, Verbande
und Unternehmen. Unser Format fur junge Menschen sind die Projekttage ,Fur
Demokratie Courage zeigen®. Erwachsenen und Organisationen bieten wir Fortbildungen
und Beratung an. In allen NDC-Bundesléandern werden diese Formate moglichst
flachendeckend angeboten und nach einheitlichen, auswertbaren Qualitatsstandards
durchgefihrt.
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Mit aktuellen Themen und partizipativen Methoden bringen die freiwillig Engagierten neue
Impulse in die Einrichtungen und Organisationen. Wir zeigen Widerspriche auf und
regen zum Nachdenken an, um Diskriminierung entgegenzutreten. Wir starken damit die
weltoffene  und  zivilgesellschaftlich  aktive  (Berufs-)Schule, Vereins- und
Unternehmenswelt.

Wir diskutieren, klaren auf, bestarken, vertreten klare demokratische Positionen und
starken die Fahigkeit zum Aushalten von Widersprichen. Dabei ist jede*r Einzelne
gefragt, jede*r kommt zu Wort. Wir nehmen unser Gegentiber ernst, lassen sprechen,
horen zu und zeigen Grenzen auf. Ziel ist eine positiv veranderte Diskussionskultur in
Einrichtungen und Organisationen.

Wir starken eine kritische Auseinandersetzung mit Diskriminierung und férdern
Selbstreflexion in einer zunehmend demokratiegefdhrdenden Dynamik. Es geht uns nicht
darum, Menschen mit gefestigtem neonazistischem Weltbild zu bekehren. Wir Gben
Zivilcourage ein, denn Aktivwerden treibt Veranderung voran. Wir starken soziale
Kompetenzen wie Empathiefahigkeit und Solidaritat, gerade mit Betroffenen von
Diskriminierung und Gewalt.

Unser Netzwerk wird von Leuten unterschiedlichen Alters von jung bis alt gestaltet. Wir
beleuchten zusammen mit jungen Menschen und Erwachsenen verschiedene Aspekte
von Demokratie und Mitbestimmung, aber auch Rassismus und anderen
menschenverachtenden Einstellungen, Medien und Kultur. Peer-orientiert heil3t dabei,
dass die Teilnehmenden und Teamenden ahnlichen Alters sind und wir dadurch dieselbe
Sprache sprechen.

Wir hinterfragen kontinuierlich unsere Bildungsprozesse, indem wir eine aktive
Feedbackkultur leben. So verpflichten wir uns zu Eigenreflexion und Evaluation nach
jedem Bildungs- und Beratungseinsatz. Zudem verfigen wir Uber ein Meldesystem zur
Bearbeitung von Vorfallen sexualisierter Diskriminierung und Gewalt. Diese und weitere
Instrumente der Qualitatssicherung und Transparenz sind festgehalten in unseren
Qualitatskriterien, die als Handlungsleitfaden fur alle Akteur*innen im Netzwerk gelten
und regelmaliig Uberarbeitet werden.

Unser Netzwerk ist unsere gemeinsame Handlungsplattform. Das Netzwerk bindelt viele
Menschen und Organisationen, deren vielfaltiges Know-How, Ideen und Erfahrungen. So
sammeln wir umfassendes Wissen Uuber die aktuelle (Berufs-)Schulwirklichkeit und
gesamtgesellschaftliche Lage. Das Netzwerk ist unser Potenzial und unsere Kompetenz,
und ermoglicht uns, auf unterschiedliche Anfragen in verschiedenen Kontexten eingehen
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zu konnen.

4. Angebote des Netzwerkes

Um unsere Ziele zu erreichen haben wir folgende Angebote entwickelt:

Ausbildung von jungen Erwachsenen

Projekttage flr Schiler*innen

Fortbildungen fir Erwachsene

Beratungen fur Schulen, Vereine, Verbande und Unternehmen

5. Zusammenarbeit im Netzwerk

Akteur*innen im NDC haben unterschiedliche Rollen (5.7 Rollen im Netzwerk) mit jeweils
festgelegten Aufgaben und Befugnissen (5.3 Aufgaben und Befugnisse der Akteur®innen).
Zur Beschreibung dieser werden vier Stufen der Partizipation herangezogen (5.2 Stufen der
Partizipation). Darlber hinaus wird insbesondere die Kommunikation der Rolle der
Hauptamtlichen (5.4 Kommunikationsraume und Zusammenarbeit der Hauptamtlichen)
und das Selbstverstandnis der Bundesgeschaftsstelle (5.5 Selbstverstédndnis der NDC-
Bundesgeschéftsstelle) beschrieben.

5.1 Rollen im Netzwerk

Das NDC ist ein Bildungsnetzwerk, das durch freiwillig Engagierte und Ehrenamtliche
umgesetzt und von Hauptamtlichen begleitet wird. Es gibt folgende Rollen im Netzwerk:

Freiwillig Engagierte (Teamende, Trainer*innen und Berater*innen) setzen die
Bildungs- und Beratungsangebote des Netzwerkes um

Ehrenamtliche Vorstande und Mitglieder des NDC e.V./der Landesnetzwerke
erflllen satzungsgemalie Aufgaben des NDC e.V./der Landesnetzwerke

Hauptamtliche organisieren die Bildungs- und Beratungsangebote des
Netzwerkes, begleiten insbesondere die freiwillig Engagierten und koordinieren
das Netzwerk

Ehemalige und Supporter*innen unterstiitzen die Arbeit des Netzwerkes

5.2 Stufen der Partizipation

1.

Mitwirkung: NDC-Akteur*innen kénnen sich beteiligen; haben jedoch auf konkrete
Planung und Durchflhrung keinen Einfluss

Mitbestimmung: NDC-Akteur*innen tragen in Teilbereichen Mitverantwortung
Selbstbestimmung: NDC-Akteur*innen entscheiden innerhalb eines vorgegebenen
Rahmens selbst

Selbstverwaltung: NDC-Akteur*innen haben vollige Autonomie in ihren
Entscheidungen
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5.3 Aufgaben und Befugnisse der Akteur*innen

Freiwillig engagierte Teamende

Teamende entwickeln die Projekttagskonzepte im Rahmen von Konzepter- und
-Uberarbeitungen und setzen diese und externe Workshopanfragen gemafy der
Qualitatskriterien um (Partizipationsstufe: Selbstbestimmung). Sie koénnen, so im
Landesnetzwerk vereinbart, eine Teambetreuung und Team(interessen)vertretung
wahlen. So vereinbart, kdénnen Teamvertretungen ehrenamtliche Vorstande oder
Mitglieder der Landesnetzwerke sein. Die Teamenden nehmen an Teamtreffen teil. Sie
werden von den Hauptamtlichen der Landesnetzstellen (LNSt) beauftragt, begleitet und
angeleitet.

Freiwillig engagierte Trainer*innen

Die Trainer*innen entwickeln die Teamschulungskonzepte, setzen die Teamschulungen,
Konzepterarbeitungen und -Uberarbeitungen bzw. externe Workshopanfragen um und
unterstitzen die Hauptamtlichen der LNSt/Bundesgeschéaftsstelle (BGSt) bei der
Umsetzung der Qualitatskriterien (Partizipationsstufe: Selbstbestimmung). Sie kénnen
aus ihrem Kreis Trainer*innen-Betreuer*innen wahlen. Sie kénnen eine ehrenamtliche
Trainer*innen-Vertretung fir die satzungsgemafe Vorstandsarbeit des NDC e.V. wahlen.
Die Trainer*innen nehmen an Trainer*innen-Arbeitskreisen teil. Sie werden von den
Hauptamtlichen der BGSt beauftragt, begleitet und angeleitet.

Freiwillig engagierte Argumentations- und Handlungstrainer*innen

Die Argumentations- und Handlungstrainer*innen (Argutrainer*innen) entwickeln die
Konzepte und setzen die Argumentations- und Handlungstrainings um
(Partizipationsstufe:  Selbstbestimmung). Sie kdnnen aus ihrem Kreis eine*n
Argutrainer*innen-Betreuer*in wahlen. Sie kdnnen keine Vertretung flr den Vorstand des
NDC e.V. wahlen. Die Argutrainer*innen nehmen am Argutrainer*innen-Arbeitskreis teil.
Sie werden von den Hauptamtlichen der BGSt beauftragt, begleitet und angeleitet.

Freiwillig engagierte (Schul-)Berater*innen

Die (Schul-)Berater“innen setzen NDC-interne und -externe Beratungsanfragen um.
(Partizipationsstufe: Selbstbestimmung) Berater*innen der BGSt kdnnen aus ihrem Kreis
eine*n Berater*innen-Betreuer*in wahlen. Sie kdnnen keine Vertretung fur den Vorstand
des NDC e.V. wahlen. Die (Schul-)Berater*innen nehmen am Berater*innen-Arbeitskreis

teil. Die Beraterinnen werden von den Hauptamtlichen der BGSt - die
Schulberater*innen von den Hauptamtlichen der LNSt — beauftragt, begleitet und
angeleitet.

Freiwillig engagierte Train-the-(Argu)Trainer*innen und -Berater*innen

Die Train-the-(Argu-)Trainer*innen und -Berater*innen entwickeln die Konzepte und
qualifizieren die  (Argu-)Trainerinnen und Berater*innen (Partizipationsstufe:
Selbstbestimmung). Sie kdnnen keine eigene Betreuung und keine eigene Vertretung im
Vorstand des NDC e.V. wahlen. Sie werden von den Hauptamtlichen der BGSt
beauftragt, begleitet und angeleitet.
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Freiwillig engagierte Sei-Mutig-Multiplikator*innen

Die Sei-mutig-Multiplikator*innen setzen externe Angebote fir die Arbeitswelt um und
entwickeln hierfur individuelle Ablaufe (Partizipationsstufe: Selbstbestimmung). Hierbei
handelt es sich um Anfragen von Unternehmen und Gewerkschaften, die nicht durch
einzelne LNSt oder feststehende Konzepte abgedeckt werden kdnnen. Voraussetzung
fur die Umsetzung ist, dass die jeweilige Anfrage im Bereich der Erwachsenenbildung
liegt und in die Themenfelder der NDC-Arbeit passt. Der Sei-Mutig-Pool kann keine
Vertretung wahlen. Personen aus dem Pool werden von den Hauptamtlichen der BGSt
beauftragt, begleitet und angeleitet.

Freiwillig engagierte Teambetreuung und (Argu-)Trainer*innen- und
Berater*innen-Betreuung

Die jeweiligen Betreuer*innen begleiten die freiwillig Engagierten bei der Umsetzung der
Projekttage, Teamschulungen, Argutrainings bzw. Beratungseinsatzen und unterstiitzen
die Hauptamtlichen der LNSt/BGSt bei der Umsetzung der Qualitatskriterien
(Partizipationsstufe: Mitbestimmung). Sie werden von den Hauptamtlichen der
LNSt/BGSt beauftragt, begleitet und angeleitet.

Ehrenamtliches Mitglied des NDC e.V.

Mitglied des Vereins kann It. Satzung jede vollgeschaftsfahige, naturliche und juristische
Person werden. Der Verein Netzwerk flir Demokratie und Courage e.V. ist jedoch kein
klassischer Mitgliedsverein. Jede LNSt, welche die NDC-Qualitatskriterien umsetzt,
entsendet eine Person fir das Landesnetzwerk als Mitglied in den Verein. Dartber
hinaus werden strategisch relevante Personen als Mitglieder aufgenommen. Wechselt
eine Person, wird ein*e Nachfolger*in bestimmt (Partizipationsstufe: Mitbestimmung).

Ehrenamtliches Mitglied des NDC e.V./Geschaftsfihrung/Entscheidende
Person beim Trager der NDC-Landesnetzstelle

Die entscheidende Person einer NDC-LNSt verantwortet fir das jeweilige
Landesnetzwerk die Finanzen, das Personal und die inhaltliche und strategische
Ausrichtung (Partizipationsstufe: Selbstverwaltung). Sie definiert fir die LNSt die
Aktivitdten des Folgejahres, die Finanzen, die Qualitatskriterien und die strategische
Ausrichtung und stimmt sich dazu mindestens einmal jahrlich bis zur LK Il mit dem
hauptamtlichen Personal und, so vorhanden, mit der Vertretung der freiwillig Engagierten
ab. Die entscheidende Person nimmt an der Mitgliederversammlung NDC e.V. teil bzw.
Ubernimmt dort satzungsgemafRe Aufgaben und vertritt die Interessen des NDC-
Landesnetzwerkes. Die entscheidende Person nimmt an der Finanz- und Strategierunde
sowie Teamtreffen/Plena o.4. teil, achtet auf Problemlagen und kommuniziert ggf. mit den
LNSt-Verantwortlichen der BGSt.

Die Vertretung der freiwillig Engagierten

Eine Vertretung der freiwillig Engagierten kann, so im Landesnetzwerk vereinbart, von
den freiwillig Engagierten gewahlt werden und vertritt ihre Interessen mit Blick auf die
Planung der Aktivitdten des Folgejahres, die Finanzen, die Qualitatskriterien und die
strategische Ausrichtung (die genaue Rolle, Aufgaben, Befugnisse und Kommunikation

sind im Landesnetzwerk bzw. im NDC e.V. zu regeln). Die Vertretung bilndelt das
9
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Feedback, die Fragen und Anliegen der freiwillig Engagierten mit Blick auf (regionale)
Teamtreffen/Plena/Arbeitskreise 0.4. und nimmt, so vereinbart, an einem jahrlichen
Treffen mit dem Mitglied des NDC e.V./der Geschaftsfuhrung/der entscheidenden Person
des Tragers der NDC-LNSt teil (Partizipationsstufe: Mitwirkung).

Die Hauptamtlichen gewahrleisten die Einhaltung der Qualitatskriterien, bereiten die
Beschlussfassungen der Mitgliederversammlung NDC e.V. inhaltlich vor und
verantworten die Umsetzung der gemeinsam verabredeten Aktivitaten des
Landesnetzwerkes in Abstimmung mit dem ehrenamtlichen Mitglied des NDC e.V./der
Geschéaftsfuhrung/der  entscheidenden Person des Tragers der NDC-LNSt
(Partizipationsstufe: Selbstbestimmung). Mindestens eine hauptamtliche Person einer
LNSt nimmt an bundesweiten Lander- und Videokonferenzen teil und vertritt die
Interessen des jeweiligen Landesnetzwerkes. Die Hauptamtlichen organisieren die
regionalen Teamtreffen/Plena 0.a., bundeln das Feedback, die Fragen und Anliegen der
freiwillig Engagierten, achten auf Problemlagen und kommunizieren ggf. mit den LNSt-
Verantwortlichen der BGSt.

Die Vorstande des NDC e.V. und die Geschéaftsfihrung verantworten die Finanzen, das
Personal und die inhaltliche und strategische Ausrichtung des Vereins NDC e.V.
(Partizipationsstufe: Selbstverwaltung). Die Vorstdnde des NDC e.V. und die
Geschaftsfihrung nehmen an den Vorstandssitzungen, den Vorstands-Videokonferenzen
und an der Mitgliederversammlung des NDC e.V. teil bzw. uUbernehmen dort
satzungsgemalle Aufgaben. Die Vorstande des NDC e.V. und die Geschaftsfihrung
definieren flir den NDC e.V. die Aktivitaten des Folgejahres, Finanzen, Qualitatskriterien
und strategische Ausrichtung und stimmen sich dazu mindestens einmal jahrlich mit den
Mitgliedern des NDC e.V. ab. Die Vorstande des NDC e.V. und die Geschaftsfihrung
kénnen an Arbeitskreisen der (Argu)Trainer*innen und Berater*innen teilnehmen.

Die Hauptamtlichen bereiten die Beschlussfassungen der Mitgliederversammlung des
NDC e.V. vor und verantworten die Umsetzung der gemeinsam verabredeten Aktivitaten
des Bundesnetzwerkes (Partizipationsstufe: Selbstbestimmung). Mindestens eine Person
nimmt an den bundesweiten Lander- und Videokonferenzen teil. Die Hauptamtlichen
benennen LNSt-Verantwortliche, die Kontakt zu den Hauptamtlichen der LNSt halten und
bei Bedarf ansprechbar fir die Belange der Akteur*innen einer LNSt sind. Die
Hauptamtlichen organisieren die Arbeitskreise, bindeln das Feedback, die Fragen und
Anliegen der (Argu)Trainer*innen, Berater*innen und Train-the-(Argu)Trainer*innen/-
Berater*innen, achten auf Problemlagen und kommunizieren ggf. an die
Verantwortlichen.

Die NDC-Ehemaligen und Supporter*innen sind Menschen, die in der Vergangenheit als
Hauptamtliche, freiwillig Engagierte oder Ehrenamtliche im NDC gearbeitet haben oder
Menschen, die dem NDC sehr verbunden sind und die Arbeit des NDC unterstitzen.

10
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(Partizipationsstufe: Mitwirkung). Einmal pro Jahr wird dieser Kreis zu einem NDC-
Vernetzungstreffen eingeladen und Uber einen Verteiler mit aktuellen Informationen und
Anfragen versorgt. Unter dran-bleiben@netzwerk-courage.de kdénnen Anfragemails fur
eine Aufnahme in den Verteiler an die BGSt gesendet werden. Die LNSt bieten
Teamenden, die ihr freiwilliges Engagement im NDC beenden wollen, die Mdglichkeit der
Aufnahme in diesen Verteiler an.

Dreimal jahrlich treffen sich Vertreter*innen der Hauptamtlichen (HA) der LNSt zu einer
zweieinhalbtagigen Landerkonferenz (LK) — min. 1 HA pro LNSt. Die LK dienen dem
gegenseitigen Kennenlernen, dem Erfahrungsaustausch, der kollegialen Beratung und
Weiterbildung, der Vor- und Nachbereitung von Aktivititen und dem Treffen von
Vereinbarungen. Kooperations- und Netzwerkpartner*innen sowie Trainer*innen kénnen
in Absprache mit ihren LNSt an der LK teilnehmen. Die organisatorische Gestaltung des
Rahmens der LK ist Aufgabe der BGSt, die inhaltliche Ausgestaltung erfolgt in
gemeinsamer Absprache mit den LNSt. Die Ergebnisse der LK werden durch ein
Protokoll dokumentiert und zeitnah bereitgestellt.

Einmal im Monat (auRer LK-Monate) nimmt mindestens ein*e HA aus den LNSt an einer
Videokonferenz (VK-LK) teil. Die VK-LK dienen der Besprechung von Themen mit
bundesweitem NDC-Bezug, dem Erfahrungsaustausch und dem Treffen von
Vereinbarungen. Die BGSt stellt den LNSt einen Vorschlag fir die Tagesordnung zur
Verfigung und uUbernimmt die Moderation der VK-LK. Fir jede VK-LK wird ein
Ergebnisprotokoll angefertigt.

Fir Themen, die eine kontinuierliche Zusammenarbeit mehrerer LNSt Uber einen
langeren Zeitraum erfordern, kénnen bundesweite Arbeitsgruppen (AG) gegrindet
werden. Diese Arbeitsgruppen treffen sich in der Regel drei bis vier Mal pro Jahr online.
Ziel der AGs ist es, Austauschprozesse zu relevanten Themen zu ermdéglichen bzw. zu
vertiefen und zu gemeinsamen Themen Verfahrensweisen zu erarbeiten. Folgende
Gruppen  arbeiten  aktuell: Awareness (Pravention sexualisierter Gewalt),
Erwachsenenbildung, Inklusion, Lobbyarbeit, Offentlichkeitsarbeit und Schulberatung.
AGs koénnen Entscheidungen vorbereiten und in die LK einbringen. Die HA in den AGs
kénnen andere NDC-Akteur*innen in die AG einladen.

Die entscheidende Person beim Trager einer LNSt oder von ihnen entsandte
Projektleitungen treffen sich zweimal jahrlich zur Vorbereitung inhaltlicher Beschlisse
und um landerlibergreifende Finanzabsprachen sowie Strategieentwicklungen verbindlich
zu klaren.
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Das Team Bildung besteht aus denjenigen Hauptamtlichen der BGSt, die fur die Betreuung
der (Multiplikator*innen)Pools der BGSt verantwortlich sind. Diese HA kommen regelmafig
zu kollegialem Austausch, Reflexion sowie Entscheidungen Uber padagogisch-didaktische
Themen des NDC zusammen.

Hier werden in der Regel einmal jahrlich neue hauptamtliche Kolleg*innen in die NDC-
Welt eingefuhrt; geschichtliche Fragen erldutert, die NDC-Struktur erarbeitet, die Rolle als
Hauptamtliche und anleitende Person von freiwilig Engagierten analysiert, die
Qualitatskriterien und deren Umsetzung punktuell besprochen, persoénliche
Fragen/Anliegen bearbeitet und die technischen Arbeitsinstrumente erklart.

Bei Bedarf treffen sich Hauptamtliche einer LNSt mit der BGSt zu einem Landerbesuch.
Gemeinsam wird auf die Umsetzung der Qualitatskriterien im Land geschaut. Die BGSt
berat die LNSt. Im Vorfeld des Besuchs findet eine Auftragsklarung statt. An den
Gesprachen nehmen bei Bedarf Vertreterinnen des Tragers und der
Kooperationspartner*innen teil.

Hier werden bei Bedarf Grundlagen der Arbeit (Rolle, Aufgaben, Befugnisse,
Kommunikation und Arbeitsinstrumente), Projektmanagement, Teamkonstellationen,
Konflikte und Strategien analysiert, Handlungsoptionen entwickelt und deren Umsetzung
reflektiert. In der Konfliktberatung werden freiwillig Engagierte und Hauptamtliche bei der
Bearbeitung von Konflikten unterstutzt. In der Kollegialen Beratung werden
aktuelle/konkrete herausfordernde Situationen bzw. Fragestellungen besprochen.

Einmal jahrlich findet ein bundesweites Treffen statt, insofern sich NDC-Akteur*innen bereit
erklaren, dieses zu organisieren. Es dient dem Austausch und der Weiterbildung von NDC-
Aktiven, vor allem freiwillig Engagierten und Hauptamtlichen.

Der Vorstand des NDC e.V. setzt die Geschaftsfliihrung ein und ist dieser gegenuber
weisungsbefugt. Sie bildet zusammen mit den Projektreferent*innen und
Verwaltungsangestellten die BGSt des NDC.

Die Aufgabe der BGSt besteht darin, das Netzwerk koordinierend zu steuern. Dazu
gehdrt, den bundesweiten Kommunikationsfluss und Austausch im Netzwerk zu férdern,
gemeinsam mit den LNSt die Einhaltung der Zielvorgaben des Netzwerks zu unterstltzen
und einzufordern, sowie diese bei Bedarf zu beraten. Hierbei ist das Hauptziel die
Sicherung der Qualitatsstandards. Die im Netzwerk vereinbarten Qualitatskriterien (QK)
enthalten Regelungen, an denen sich die bundesweite Bildungs- und Netzwerkarbeit des

NDC orientiert. Gemeinsam mit den LNSt Uberpruft die BGSt die Umsetzung der QK und
12
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steht als Partnerin beratend und moderierend zur Seite. Als Ubergreifende Schnittstelle
im Netzwerk férdert die BGSt den Transfer der Ergebnisse und die Aktivitaten aus den
Landern im Netzwerk und setzt gemeinsam mit den LNSt die Qualitatssicherung und
Auswertung der Ergebnisse um. Die BGSt berat zudem zu strategischen und finanziellen
Themen.

Weitere Aufgaben der BGSt sind:

e die Qualifizierung und Betreuung der (Train-the-)(Argu)Trainer*innen und
(-)Berater*innen

e die Qualitatssicherung der Bildungs- und Beratungsarbeit
e die Moderation der bundesweiten Ausbildungsprozesse

e bei Bedarf die Begleitung von Konzepterarbeitungen, Konzeptiiberarbeitungen
und der Einfiihrung neuer Konzepte in den Landern

e der Betrieb der Courage College gGmbH mit Bildungs- und Beratungsangeboten flr
Vereine, Verbande und Unternehmen

Die BGSt pflegt folgende Arbeitsinstrumente:

e E-Mail-Server, Buchungssoftware, Cloud, Mattermost, Newsletter,
Whistleblowersoftware

¢ \Websites: www.netzwerk-courage.de, sei-mutig.de, courage-college.de,
vimeo.com/ndcev

e Social-Media-Kanale: www.linkedin.com/company/ndcev/,
www.facebook.com/ndcev, www.instagram.com/ndc.bund/

6. Prinzipien unserer Arbeit

Grundsatzlich qilt: Jeder Mensch, der sich mit den genannten Zielen des Projektes
identifiziert, kann mitmachen. Darlber hinaus ist unsere Arbeit von folgenden Ideen und
Konzepten gepragt.

In den Projekttagen (PT) wird das aus der Peer-Group-Education abgeleitete Prinzip
~Jugend fur Jugend® angewandt. Junge Menschen werden in qualifizierten
Bildungsprozessen (Teamschulungen, TS) befahigt, mit anderen jungen Menschen zu
arbeiten. Dies 6ffnet den Zugang zu Jugendlichen und ihrer Lebenswelt. Teamende (TM)
von PT reden mit den Jugendlichen in einer dhnlichen Sprache und versuchen so, eine
Kommunikation auf Augenhdhe herzustellen. Uber dieses Wirk- und Arbeitsprinzip
werden Kommunikationshirden abgebaut und eine gleichberechtigte Diskussionsebene
angeboten. Daraus abgeleitet ergeben sich keine fest definierten Altersvorgaben fir TM.
Es ist jeweils im Einzelfall zu entscheiden, ob Menschen im Verhalten und Auftreten dem
Ansatz ,Jugend fur Jugend” gerecht werden.

Es wird ein aufsuchender Ansatz verfolgt. Die TM gehen in den sozialen Raum, in dem
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sich die jeweiligen Zielgruppen befinden, um mit ihnen zu interagieren. In den Angeboten
stehen die Teilnehmenden (TN) im Mittelpunkt. So ist die Methodik darauf angelegt, die
Lebenswelt der Beteiligten einzubeziehen.

Ziel der PT ist es, die Zielgruppen zum kritischen Nachdenken und zum eigenen Handeln
anzuregen und zu motivieren. Statt frontaler Wissensvermittlung wird auf die aktive
Einbeziehung der Jugendlichen in den PT gesetzt. Die Methoden im PT vermitteln
konkrete Handlungsoptionen, die die TN wahrend des PT ausprobieren und in ihren
personlichen Lebensalltag transferieren kénnen.

Junge Menschen gestalten das Projekt. Nur durch ihre Beteiligung sowohl inhaltlicher als
auch methodischer Art und Weise lebt und entwickelt sich das Projekt. Die
Beteiligungsmaoglichkeiten fangen an bei der konkreten inhaltlichen Gestaltung der
vorhandenen PT, reichen Uber Prasentationen des Projektes bei verschieden
Veranstaltungen bis hin zur strukturellen Unterstlitzung. Auch die Mdglichkeit, neue Ideen
(z.B. PT) zu entwickeln und zu verwirklichen, besteht. Diese miissen mit den jeweiligen
Projektakteur*innen in den Landern abgestimmt sein. Die TM bringen Winsche und
Anderungen nicht nur ein, sondern kiimmern sich gleichzeitig auch um deren Umsetzung.
Dadurch werden weitere Schlisselqualifikationen erworben. Die TM sind in die
Strukturen des NDC aktiv eingebunden, z.B. als Vertretung in Plena, Vorstanden,
Betreuungen etc. Um Transparenz zu gewahrleisten, werden fir durchzufliihrende
MaRnahmen Ausschreibungsverfahren angewandt, so z.B. bei TS, PT, der Trainer*innen-
Einsatzplanung fur TS, Trainer*innen-Ausbildung etc.

Ausgehend von der Reflexion des Handelns auf allen Ebenen des Projektes befinden
sich die Inhalte und die Organisation in stindiger Veranderung. Das Netzwerk selbst
versteht sich als ein Uber die Beteiligung definiertes Projekt. Es wird somit von den
Partner*innen und allen beteiligten TM getragen und standig weiterentwickelt (z.B. durch
Evaluation, regelmaRige Konzeptlberarbeitung und Feedback). Handlungsleitend sind
dabei stets unsere Ziele, zur Entwicklung setzen wir auf regelmafige Prifung unserer
Strukturen, unserer Praxis und eine transparente Kommunikationskultur.

Die Projektaktivitaten ermdéglichen die Ausbildung von TM unabhangig von Beruf,
Studium oder Tatigkeit und Herkunft. Dadurch ergibt sich eine vielfaltige, reiche Mischung
der Lebensrealititen und Kenntnisse. Die Ausbildung vermittelt Kenntnisse der
Erziehungswissenschaft, Psychologie und didaktisch-methodische Fahigkeiten.

Die TM, (Argu)Trainer*innen ((A)TR) und Berater*innen (BR) engagieren sich auf
freiwilliger Basis. Das bedeutet eine hohe Motivation und eine grof3e Identifikation mit den
Projektzielen und -inhalten. Sie sind diejenigen, die das Wesen des Projekts ausmachen
und dieses auch gestalten.
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Die freiwillig Engagierten fuhren ihre Bildungs- und Beratungseinsatze in der Regel im
Team zu zweit durch. So kdnnen sie sich gegenseitig starken, die Vorbereitung und
Gesprachsfuhrung aufteilen sowie voneinander lernen, z.B. durch gegenseitige
Beobachtung und Feedback. Teil der Ausbildung zum TM/TR ist eine Hospitation, bei der
die angehenenden TM/TR im Team zu dritt gleichwertig das Bildungsangebot umsetzen,
um durch Praxis zu lernen.

Die standige Reflexion der Projektakteur*innen und ihres Handelns gehért zu den
Grundprinzipien der Projektarbeitsweise und garantiert zugleich die bestandige
Fortentwicklung des Gesamtprojekts. Das Reflexionsprinzip gilt fir alle Ebenen des
Projekts und reicht von der kritischen Uberpriifung eines einzelnen PT durch die TN Uber
die gegenseitige Reflexion der TM bis hin zur regelmafRigen Konzeptuberarbeitung. Auch
alle organisatorischen Ebenen des Projekts ordnen sich in dieses Prinzip ein.

Nachhaltigkeit hat in der Arbeit des NDC mehrere Dimensionen. Sie bezieht sich
zunachst auf die TM selbst. Dies sind junge Menschen, die, aus unterschiedlichen
Zusammenhangen kommend, Mitwirkende im Projekt werden und Uber langere
Zeitrdume ihre Erfahrungen in das Projekt einbringen. Gleichzeitig sind sie Lernende von
inhaltlichen, methodischen und psychosozialen Prozessen in der politischen
Bildungsarbeit. Die Moglichkeit, eigene Erfahrungen in das Projekt einbringen zu kénnen
und von anderen Erfahrungen zu lernen, fordert in starkem MalRe die persdnliche
Entwicklung der TM. Durch die Beteiligung wird ebenso die Motivation zu einem
langerfristigen gesellschaftlichen Engagement geférdert. Eine weitere Dimension von
Nachhaltigkeit im Projekt sehen wir im Vernetzungsanspruch. Dies bedeutet, Projekte vor
Ort in unsere Arbeit einzubeziehen und zu beteiligen, und offen flr andere Projekte zu
sein, die demokratieférdernde Arbeit leisten und zu zivilgesellschaftichem Engagement
motivieren. Auf lokaler, regionaler, nationaler und internationaler Ebene gibt es
Kooperationen sowie konkrete Zusammenarbeit mit anderen Initiativen, Vereinen,
Verbanden und Institutionen. Fur junge Menschen bietet das NDC ein umfassendes
Angebot von PT, deren nachhaltige Wirkung durch Mehrtagesprojekte,
Nachbereitungsgesprache, langfristige Beratung/Begleitung von Gruppen und der
Vermittlung von Kontakten zu anderen Organisationen (z.B. DGB-Jugenden, Schule
ohne Rassismus — Schule mit Courage, Opferberatung etc.) verstarkt wird. Die Schulung
von Lehrkraften und anderen externen Multiplikator*innen wirkt nicht nur auf diese
Zielgruppe selbst, sondern dient der Verstetigung der Wirkung unserer Arbeit.

Wir thematisieren geschlechtsspezifische Rollenzuweisungen im Projekt, machen diese
bewusst und hinterfragen sie. Bei allen Mallnahmen wird auf eine Ausgewogenheit
zwischen den Geschlechtern geachtet, Sexismus und Queerfeindlichkeit wird aktiv
entgegengetreten. Wir treten gesellschaftlichem Bias entgegen, indem wir die Beteiligung
von FINTA*-Personen im fachlich anerkannten Bildungsbereich férdern und ihre
Einbindung und Sichtbarkeit unterstiitzen. Gleichzeitig fordern wir die Beteiligung von
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Cis-Mannern an sozialer Arbeit und Engagement im non-professionellen Bereich und
unterstitzen diese. Die Teilnehmenden unserer Angebote werden durch die
gleichberechtigte Zusammenarbeit zwischen verschiedenen Geschlechtern positiv
sensibilisiert. Ein PT wird mdglichst von einem genderheterogenen Team durchgeflhrt,
das schliel3t trans*, inter*, agender und nonbindre Perspektiven mit ein. D.h. Teams
bestehen mdéglichst aus Menschen unterschiedlicher geschlechtlicher Identifikation. Auch
TS oder andere NDC-Angebote werden in genderheterogenen Konstellationen
umgesetzt.

Als Netzwerk verstehen wir Diversity und Inklusion als fortlaufende Aufgabe. Ziel unserer
Arbeit ist es, der Verschiedenheit von Menschen gerecht zu werden, diese sichtbar zu
machen und gleichzeitig die gesellschaftlichen Macht- und Diskriminierungsverhaltnisse
zu thematisieren, in denen diese Verschiedenheit verhandelt wird. Wir gehen davon aus,
dass Diskriminierung nicht nur in offenen Ausschlissen, sondern auch in strukturellen
Rahmenbedingungen, Privilegierungen und unbewussten Denkmustern wirkt, die
Entscheidungen, Kommunikation und Interaktionen pragen. Diese Mechanismen
erkennen wir nicht nur in gesellschaftlichen Kontexten, sondern auch innerhalb unserer
eigenen Strukturen, Arbeitsweisen und Entscheidungsprozesse an. Diversity- und
Antidiskriminierungsarbeit begreifen wir daher als kontinuierlichen Prozess des
Hinterfragens, Verlernens und Veranderns. In unseren Projekten machen wir stereotype
Zuschreibungen, rassistische Strukturen und sogenannte Unconscious Biases
(,unbewusste Voreingenommenheit®) bewusst sichtbar und reflektieren deren Wirkung —
ohne Schuldzuweisungen, aber mit dem Anspruch, Verantwortung fiir das eigene
Handeln und dessen Folgen zu Gbernehmen. Unsere Perspektive ist intersektional: Wir
bertcksichtigen, dass sich Diskriminierungserfahrungen tUberschneiden und verstarken
kdénnen und dass unterschiedliche gesellschaftliche Positionierungen den Zugang zu
Beteiligung, Schutz und Teilhabe beeinflussen. Die Inhalte und Methoden unserer
Angebote richten sich sowohl an Menschen aulierhalb des Netzwerks als auch an die
Mitarbeitenden und Engagierten innerhalb des NDC. In beiden Bereichen verfolgen wir
das Ziel, die Auseinandersetzung mit eigenen und gesellschaftlichen Normvorstellungen
zu ermdglichen und bestehende Macht- und Diskriminierungsverhaltnisse kritisch zu
reflektieren. Unsere Angebote setzen an gesellschaftlichen Biases und ansozialisierte
Rollen an und schaffen Reflexionsraume, in denen deren Wirkung auf Wahrnehmung,
Kommunikation und Handeln sichtbar gemacht und bearbeitet werden kann.

In der Gestaltung der Angebote achten wir darauf, Ausgrenzung und Diskriminierung
aktiv entgegenzutreten. Ausgewogenheit verstehen wir dabei nicht als Gleichsetzung
aller Perspektiven, sondern als bewusste Berilcksichtigung unterschiedlicher
Positionierungen und Erfahrungen, insbesondere von Menschen mit
Diskriminierungserfahrungen. Die gleichberechtigte = Zusammenarbeit zwischen
verschiedenen Perspektiven ist dabei sowohl Lern- als auch Entwicklungsraum.

Innerhalb des Netzwerks nutzen wir unsere Angebote gezielt zur Weiterentwicklung der
eigenen Zusammenarbeit. Das NDC besteht aus einem heterogenen Team mit
unterschiedlichen sozialen Positionierungen, Erfahrungen und Lebensrealitaten, darunter
chronische Erkrankungen, Behinderungen, Elternschaft und Pflegeverantwortung, nicht-
heteronormative Lebensweisen, unterschiedliche konfessionelle, politische oder

Arbeiter“innen-gepragte Sozialisationen sowie Erfahrungen mit rechter Gewalt,
16
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Rassismus, Antisemitismus und weiterer Diskriminierung. Diese Vielfalt begreifen wir als
Grundlage, um interne Strukturen, Rollen und Entscheidungsprozesse kritisch zu prifen
und weiterzuentwickeln.

Menschen werden im Rahmen unserer Qualitatskriterien in ihrer Meinungsaul3erung
bestarkt, zu Aushandlungsprozessen ermutigt und in R&ume gleichberechtigter
Beteiligung eingebunden. Diskurse, an denen Betroffene von Diskriminierung aktiv
teilhaben, sind ausdricklich erwlinscht; Prozesse der Selbstorganisation werden
begleitet und unterstitzt. In der Ansprache von Projektinteressierten — Mitarbeitende oder
Engagierte — achten wir auf Diversitat und gestalten Verfahren so, dass barrierefreie
Zugange und nachhaltige Verweilensgriinde fur unterschiedliche Menschen geschaffen
werden. Ziel ist es, sowohl in unseren externen Angeboten als auch innerhalb des
Netzwerks, Strukturen zu fordern, die gesellschaftliche Vielfalt — sichtbar wie unsichtbar —
anerkennen und durch Offenheit und direkte Teilhabe erfahrbar machen.

Teilhabe an NDC-internen Veranstaltungen wie Landerkonferenzen, Arbeitskreisen,
Teamschulungen, Konzeptliber-/erarbeitungen, Teamtreffen etc. kann unter anderem
ermaoglicht werden durch:

e Ubernahme von Reisekosten durch die betreuenden Landesnetzstellen bzw. die
Bundesgeschaftsstelle,

e die Ermoglichung von Kinderbetreuung durch Stellung eines Schlafplatzes,
Verpflegung und Honorar durch die verantwortliche veranstaltende Stelle,

e quotierte Teilnahmeplatze fur Menschen mit Diskriminierungserfahrungen oder
gesellschaftlicher Benachteiligung,

e barrierefreie Veranstaltungsorte,

e transparente Feedback- und Riuckmeldemdglichkeiten.

Wir wirken auf diese Punkte bei allen NDC-Veranstaltungen bin, bei denen wir Einfluss auf
die Gegebenheiten haben, u.a. auch bei externen Referent*innen. Ziel ist es, mdglichst
vielen Menschen den Zugang zu NDC-Veranstaltungen zu ermdglichen. Dies schlief3t
insbesondere Menschen mit Kindern, Menschen mit Assistenzbedarf sowie Personen mit
weiteren besonderen Bedarfen ein. Im Bedarfsfall prifen die jeweils verantwortlichen
Veranstaltenden, inwieweit Uber Fordermitteltrager erganzende Unterstitzungsleistungen
beantragt und umgesetzt werden kénnen. Entsprechende Bedarfe werden friihzeitig an die
Umsetzenden der NDC-Veranstaltung kommuniziert, damit Inhalte, Methoden und
Arbeitsweisen entsprechend abgestimmt werden kdnnen.

Daruber hinaus versuchen wir unterschiedliche Bedarfe zu berilicksichtigen im Hinblick
auf Neurodiversitat, Lese- und Rechtschreibschwierigkeiten (LRS), Fatigue und anderen
unterschiedlichen Voraussetzungen, ohne diese zu als Defizit zu betrachten oder zu
normieren. Wir fordern eine solidarische Teamarbeit, die sich an individuellen
Kompetenzen orientiert.

Erganzend berlcksichtigen wir

¢ unterschiedliche Erndhrungsbedarfe und -wlinsche,

e Gestaltung von Lernsettings, u.a. dialogisch, mit ausreichend Pausen und Raum fir
Selbstfursorge.

Durch diese Haltung und Praxis wollen wir Strukturen starken, in denen sich Menschen mit
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vielfaltigen Hintergrinden willkommen, ernst genommen und geachtet fuhlen und reale
Méoglichkeiten zur gleichberechtigten Teilhabe und Mitgestaltung erhalten. Gleichzeitig sind
wir eine lernende Organisation auf dem Weg dahin, in der Fehler passieren. Durch
begrenzte Ressourcen und bestimmte Arbeitsweisen gibt es auch Grenzen in der
Umsetzung der Diversity-Ziele.

Wir ermutigen, sich gegen jede Form von sexualisierter Diskriminierung und Gewalt zur
Wehr zu setzen und fordern Hauptamtliche, freiwillig Engagierte und Ehrenamtliche auf,
betroffene Personen zu unterstiitzen und fiir eine zeithahe Bearbeitung von Vorfallen zu
sorgen. Zu diesem Zweck haben sich Bundesgeschéaftsstelle (BGSt) und
Landesnetzstellen (LNSt) Schutz- und Praventionskonzepte gegeben, die folgenden
Absatze bilden zentrale Verabredungen dazu ab. Hierfir gibt es benannte
Ansprechpersonen sowie geregelte Melde- und Bearbeitungswege, die eine vertrauliche
und zeitnahe Klarung sicherstellen.

Der Verhaltenskodex des NDC ist eine bundesweite Vereinbarung, die fur alle im NDC
aktiven Personen verbindlich ist. Der Kodex wurde durch Vertreterinnen aller LNSt und
der BGSt entwickelt und ist Bestandteil der Schutzkonzepte der Lander. Eine permanente
individuelle und gemeinsame Auseinandersetzung mit den Inhalten des Kodex ist fir alle
im NDC Aktiven verpflichtend. Der Text ist allen Hauptamtlichen, freiwillig Engagierten,
Ehrenamtlichen, Vereins- und Vorstandsmitgliedern sowie an unseren Aktivitaten
beteiligten Kooperationspartner*innen bekannt. Die Auseinandersetzung mit dem
Verhaltenskodex hat zum Ziel, sexualisierte Diskriminierung und Gewalt zu vermeiden. In
Fallen von Grenzuberschreitungen greifen die jeweiligen Praventions- und
Schutzkonzepte der Lander und die darin aufgefiihrten konkreten Meldestrukturen &
Handlungsansatze. Als Grundlage fir diesen Kodex dienen die allgemeinen Ziele des
NDC (siehe 2. Ziele des Netzwerkes).

Als Basis der Zusammenarbeit zu sexualisierter Gewalt einigen wir uns auf Folgendes:

e Das Miteinander im NDC bedarf einer aktiven Mitgestaltung und
Verantwortungstubernahme aller Beteiligter.

¢ Die Solidaritat mit Betroffenen sexualisierter Gewalt bestimmt unsere Handlungen.

e Wir gehen davon aus, dass es im NDC Machtdynamiken gibt, die unser Denken und
Handeln beeinflussen.

e Wir gehen davon aus, dass Grenzverletzungen zwischen Menschen Realitat sind -
auch im NDC.

Das NDC ist ein Lernraum fir alle, die unsere Ziele teilen. Zum Lernen gehort es
Fehler zu machen. Wir moéchten Menschen Entwicklungsmoglichkeiten bieten.
Deshalb geben wir ehrliches Feedback. Gleichzeitig gibt es auch in Lernprozessen
Grenzen, die nicht Uberschritten werden durfen, wie Grenzverletzungen oder
sexualisierte Gewalt, bei denen Schutz, Intervention und Verantwortung Vorrang
haben.

Wie soll ich mich konkret verhalten?
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Aus den Grundlagen folgen diese Verpflichtungen, die fir alle gelten:

1. Ich setze mich daflir ein, dass in unserem Netzwerk Grenzverletzungen,
Dominanzverhalten, Missbrauch und sexualisierter Gewalt vorgebeugt wird.

2. Ich Ubernehme Verantwortung fir mein Handeln und wei3, dass mein Handeln
Konsequenzen fiir andere und mich hat.

3. lIch reflektiere aktiv meine eigene Positionierung und arbeite daran, verinnerlichte
sexistische Denk- und Handlungsmuster abzubauen. Ich nehme Feedback dazu ernst
bzw. hole mir bei Unsicherheit Feedback dazu ein. Ich nutze den mir angebotenen
Lernraum, wenn ich auf Ubergriffiges oder sexistisches Verhalten hingewiesen werde.

4. In Situationen, in denen ich machtvoller bin (z.B. aufgrund von Geschlecht, Rollen,
Erfahrung, Aufgaben, Kompetenzen und Wissen), nutze ich dies nicht aus, um
grenziberschreitend zu handeln.

5. Mir sind die Bedurfnisse der anderen wichtig und ich erkundige mich danach.

6. Ich respektiere die andere Person so, wie sie ist, und akzeptiere ihre Entscheidungen,
solange diese nicht diesem Kodex sowie den Zielen des NDC entgegenstehen oder
meine eigenen Grenzen Uberschritten werden.

7. Ich beziehe im Rahmen meiner Mdglichkeiten gegen sexistisches Verhalten sowie
sexualisierte Gewalt aktiv Stellung.

8. Ich vermeide Situationen, in denen ich mit Minderjahrigen - ohne vorherige Absprache im
Team - allein bin.

9. Ich werde meine Rolle in NDC-Kontexten nicht fur sexuelle Kontakte ausnutzen. Wenn
ich mich wahrend einer NDC-Aktivitat in einer Leitungsrolle befinde, initiiere ich keine
sexuellen Handlungen mit Teilnehmenden. Bereits bestehende Beziehungen zu
Teilnehmenden mache ich — nach Absprache — ggf. im Leitungsteam transparent, sodass
potenziell zweideutige Situationen vermieden werden konnen.

10. Ich respektiere die Privat- und Intimsphare von Anderen. Mit sensiblen Informationen
gehe ich vertraulich um.

11. Ich sorge daflr, dass keine Person im NDC-Kontext in ihrer Tatigkeit eingeschrankt oder
in ihrem Ruf geschadigt wird, weil sie Hinweise auf Verstdlie gegeben hat.

12.Ich versichere, dass ich offenlege, wenn ich eine Straftat im Bereich des
Sexualstrafrechts begangen habe oder aufgrund physischer, sexualisierter oder
emotionaler Ubergriffe aus einer anderen Organisation ausgeschlossen wurde.

Wenn ich Verhalten beobachte, welches ich als grenziiberschreitend einschatze, spreche ich
die betroffene Person an und frage nach, oder suche mir Unterstiitzung. Ich erkenne es als
meine Aufgabe an, mich bei konkreten Anlassen oder flir kompetente Unterstlitzung an eine
der beauftragten Vertrauenspersonen zu wenden. Dabei orientiere ich mich am
Handlungsleitfaden des Schutzkonzeptes meiner Netzstelle.

Wir alle sehen uns in der Pflicht, die beschriebenen Werte zu leben und zu fordern. Bei
Zuwiderhandlung sehen wir uns verpflichtet zu handeln. Nach reiflicher Uberlegung und
Auseinandersetzung kann die Zusammenarbeit beendet werden.
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7. Bildungsmanagement

Jedes Bildungskonzept wird nach dem Prinzip Ziel-Inhalt-Methode (ZIM) erstellt. Dieses
Papier stellt den gemeinsamen Nenner der Projektakteur*innen dar und sichert die
vereinbarten Qualitatskriterien. Das ZIM-Papier gibt den Projektakteur*innen nicht nur
Sicherheit bei der Durchfiihrung der Bildungsformate, sondern gewahrleistet auch die
einheitliche Umsetzung und Qualitat. Die erarbeiteten Konzepte werden nur an jene
ausgehandigt, die eine Teamschulung (TS) bzw. entsprechende Qualifikation des NDC
absolviert haben. ZIM-Papiere werden in Papierform weitergegeben und fur bestimmte
Zwecke, z.B. der Benutzung von Screenreadern oder fir Forschungszwecke digital zur
Verfigung gestellt. Zur Dokumentation von Forschungs- und Evaluationsvorhaben wird
die Bundesgeschaftsstelle (BGSt) tber die Verwendung informiert. Bei Unsicherheiten ist
die BGSt ansprechbar.

Schwerpunkt unserer Bildungsarbeit an Schulen, Ausbildungs- und Jugendeinrichtungen
sind Projekttage (PT). Dabei hat sich eine grof3e Vielfalt unterschiedlicher PT in den
einzelnen Bundeslandern entwickelt. Bei der Vereinbarung von Kernkonzepten geht es
darum, als Uberregional identifizierbares bundesweites Projekt wahrnehmbar zu sein. Die
PT ABC werden von den Partnerinnen in allen Regionen angeboten und stehen fir die
gemeinsame Qualitdt und Erkennbarkeit. Grundsatzlich gilt, dass wir die Inhalte der
Kernkonzepte A, B, C im Namen und im Konzept geschitzt sehen (siehe 7.7 Ziel-Inhalt-
Methode-Papier). Notwendige regionale Anpassungen (Videos, Kontaktadressen, etc.)
sind dabei selbstverstdndlich mdglich, werden aber mit den Landern, die die
Konzepthoheit fir den jeweiligen PT halten, verabredet und dokumentiert.

Weitergehende Angebote wie z.B. PT und Workshops (WS) kbnnen in einzelnen
Bundeslandern zusatzlich realisiert werden. Sie gehéren zum NDC, wenn sie im
Netzwerk des jeweiligen Bundeslandes in Absprache mit der BGSt vereinbart werden.

Die Landesnetzstellen (LNSt) verpflichten sich, bei neu zu entwickelnden PT im Vorfeld
den Status des Konzeptes zu klaren (bundesweites vs. regionales Konzept) und bei der
Entwicklung der Konzepte die Qualitatskriterien zu beachten. D.h. u.a., dass bundesweite
Konzepte in andere Lander transferierbar sind, regelmaBige Uberarbeitungen der
Konzepte stattfinden und bei der Erarbeitung der Konzepte die freiwillig Engagierten in
den Landern miteinbezogen werden.

Hier findet sich eine Ubersicht Uber die aktuell angebotenen Konzepte: www.netzwerk-
courage.de/angebote/.

Die Konzepthoheit und die Verantwortung fir die Uberarbeitung obliegen jeweils den
Partner*innen, die den PT entwickelt haben. Diese sind verantwortlich fiir die Pflege der
Konzepte. Die damit verbundenen Kosten werden auf die LNSt mit dem jeweiligen
Konzept aufgeteilt. Durch sie wird die Qualifizierung der freiwillig Engagierten gesichert.
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Grundsatzlich wird zwischen zwei Arten von Konzepten unterschieden:

Diese Konzepte werden von mindestens zwei LNSt genutzt, wurden nach den
Qualitatskriterien (QK) entwickelt und sind in interessierte Lander sofort transferierbar.
Die das Konzept nutzenden LNSt beteiligen sich an der Konzeptpflege.

Aktuell bestehen folgende Verantwortlichkeiten:
PT A: NW | PT B: BE/BG | PT C: SN
PT D: HE, NW
PT F: RP
PT S: TH
PT VWZ: MV, TH, BE/BG

Diese werden nach Bedarf eigenverantwortlich durch die jeweilige
konzeptverantwortliche LNSt entwickelt und umgesetzt. Sollte eine andere LNSt das
Konzept einflhren wollen, muss in Abstimmung mit der Bundesgeschaftsstelle (BGSt)
geklart werden, ob das zu transferierende Konzept den QK-Standards flr einen
bundesweiten Transfer entspricht.

Falls ein Konzept durch die verantwortlichen LNSt nicht, wie in

festgelegt, gepflegt werden kann, ist es moéglich, die Konzepthoheit durch die Vermittlung
der BGSt an eine andere LNSt abzugeben oder in Kooperation mit mehreren LNSt die
Konzeptpflege zu vereinbaren und umzusetzen. Gleiches Verfahren ftritt ein, wenn der
umsetzende Projekttrdger im Land z.B. durch Einstellung der Forderung die
Konzepthoheit nicht fortfilhren kann. Wenn sich die anderen umsetzenden LNSt nicht
Uber eine Weiterfiihrung einig werden, ruht das Konzept. Es kann dann nach Ablauf der
maximalen Frist bis zur nachsten Konzeptuberarbeitung nicht mehr angeboten bzw.
umgesetzt werden.

Die LNSt entscheiden eigenverantwortlich tUber die Einfihrung von Konzepten in ihren
Landern und stellen die dafir notwendigen finanziellen und personellen Ressourcen
sicher (Teamschulungen, Projekttags-Akquise, Konzepttransfer, Durchfiihrungskosten,
Beteiligung an der Konzeptuberarbeitung). Die Einfuhrung von PT erfolgt immer in
Absprache mit der BGSt und der LNSt mit der jeweiligen Konzepthoheit. Mit der
EinflUhrung eines PT im Bundesland sind Klarungen im Vorfeld, die Begleitung der
EinflUhrung und Startphase sowie eine anschlielRende gemeinsame Reflexion verbunden.
Die Lander stellen sicher, dass mit der Einflhrung ausreichend eigene
Teamende/Trainer*innen flr das Konzept geschult sind. So ist gewahrleistet, dass die
festgelegten Qualitatsstandards fur das Konzept im Land umsetzbar sind und das
einzufuhrende Konzept strategisch eingebettet ist. Das Land mit der jeweiligen
Konzepthoheit stellt alle PT-Unterlagen zur Verfiigung. Deren Erstellung sowie die
organisatorische Abwicklung der Teamschulung erfolgt durch das jeweilige Land.
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Konzepterarbeitungen orientieren sich an Qualitats- und Beteiligungsaspekten.
Angeleitet von Trainer*innen und/oder Mitarbeiter*innen sollte mdglichst ein breites
Spektrum von freiwillig Engagierten an der Erarbeitung teilnehmen. Wollen Teamende
oder Trainer*innen neue Konzeptideen in den Landern entwickeln, ist dies mit den
jeweiligen LNSt im Land im Vorfeld abzustimmen (siehe 7.3 Weitere Projekitagskonzepte
und Zusatzangebote). Neue Konzepte sollten nach der ersten praktischen Erprobung
evaluiert und evtl. angepasst werden, bevor sie an weitere Lander transferiert werden.

Mit der Konzepterarbeitung werden gleichzeitig die Rahmenbedingungen (Zielgruppe,
Qualifizierung der Teamenden, Honorarsatze, etc.) fir das entwickelnde Konzept
bestimmt. Bei der Ubernahme des Konzeptes durch andere Lander muss die Einhaltung
der Rahmenbedingungen gewahrleistet werden. Werden die Rahmenbedingungen in
Nachhinein verandert (Konzeptlberarbeitung), muss dies in Absprache mit den
umsetzenden Landern erfolgen (Moderation durch die Bundesgeschaftsstelle).

Die Konzepte leben von der dynamischen und zielgerichteten Weiterentwicklung und der
aktiven Beteiligung aller, stellen also kein starres Konstrukt dar. Anhand der Feedbacks
der Teamenden aus der Projekttagspraxis und der Auswertung der Reflexionsbdgen
(siehe 8.8 Evaluation der Projekttage und Reflexion durch Teamende) werden
Erkenntnisse darlber gewonnen, an welchen Stellen die Konzepte verbessert oder
verandert werden mussen. Diese Ergebnisse flieRen in  regelmalligen
Konzeptiiberarbeitungen (KU) ein: Kernkonzepte 2-jahrlich, weitere Konzepte je nach
Bedarf (dieser generiert sich z.B. aus der Anzahl der Umsetzung, aus inhaltlichen und
methodisch-didaktischen Anforderungen), jedoch spatestens alle 3 Jahre. Dieses
Verfahren gewahrleistet die Einheitlichkeit und Verbindlichkeit der Konzepte; es
ermdglicht die Uberpriifung der Wirksamkeit (z.B. der Methoden im Projekttag (PT) und
sichert die Aktualitat.

KU werden von der LNSt mit der jeweiligen Konzepthoheit fur den PT organisiert und von
allen den PT umsetzenden Landern zusammen finanziert. Nach dem Abschluss der KU
ist das ZIM-Papier bis zur nachsten Uberarbeitung verbindlich. Davon ausgenommen
sind abgestimmte notwendige regionale Anpassungen, d.h. es werden bis zur nachsten
Uberarbeitung keine inhaltlichen Veranderungen mehr vorgenommen. Werden die
Rahmenbedingungen (Zielgruppe, Qualifizierung der Teamenden, Honorarsatze, etc.)
geandert, muss dies mit den umsetzenden Landern und der Bundesgeschaftsstelle
abgestimmt werden.

Die LNSt mit Konzepthoheit Gbernimmt dabei:

e die Planung mit den LNSt, die das Konzept umsetzen, im Vorfeld (d.h.
Terminplanung, Ausschreibungen flir Teilnehmende (TN) und Trainer*innen (TR),
didaktisches Konzept der KU-Woche, Veranstaltungsortwahl, Finanzplanung und
-beteiligungen, Schwerpunkitklarung, Uberarbeitungswiinsche an den Konzepten)

e die Umsetzung der KU vor Ort mit TR und TN,
e die Organisation der Nachbereitung mit den TR,

e die Erstellung und Formatierung der finalen Konzepte und Ubergabe an die LNSt, TR

und Bundesgeschaftsstelle.
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Alle im Netzwerk agierenden Bundesléander stellen nach der KU zeitnah die furr einen
Transfer notwendigen Ressourcen zur Verfiugung. Dies umfasst die Kofferiiberarbeitung
und den Transfer der Uberarbeiteten Konzepte an die Teamenden (TM). Die Konzepte
werden von Trainer*innen (TR) und an der KU beteiligten TM an das Team transferiert.
Der gesamte Prozess der Konzeptumstellung muss in jedem Land spatestens 3 Monate
nach Fertigstellung der tberarbeiteten Konzepte (d.h. Ubergabe an die anderen LNSt)
erfolgen.

Die Transfers werden durch die umsetzenden LNSt bzw. ihren Teambetreuungen
besetzt. Ein Transfer findet immer im Team statt. Offentlich ausgeschriebene
Nachtransfers im kleinen Kreis (bis zu ca. 7 Personen) kénnen hier die Ausnahme bilden
und durch eine*n einzelne*n TR umgesetzt werden. Die Teambesetzung orientiert sich
an den Kriterien einer Teameinsatzplanung (siehe 9.4 Einsatzkriterien der Trainer*innen)
und an den speziellen Kriterien eines Transfers. Transfere erfordern eine Vermittlung von
viel Inhalt in wenig Zeit, bei gleichzeitiger konstruktiver Bearbeitung der mit
Veranderungen einhergehenden Widerstdnde. Daflr sind einerseits die Kompetenzen
und Erfahrungen von TR wichtig, ebenso wie die Identifikation mit den neuen Inhalten
und Zielen, beispielsweise durch die eigene Teilnahme an der KU. Demnach sollte
mindestens eine Person des Teams TR-Status haben und mindestens eine Person des
Teams an der KU des jeweils zu vermittelnden Konzeptes teilgenommen haben. TM mit
KU-Beteiligung sollten zur Wertschatzung ihres besonderen Engagements in der
Einsatzplanung fur Transfere bevorzugt berlcksichtigt werden.

Bei der Durchfuhrung des Transfers ist darauf zu achten, dass der Transfer eines
einzelnen Konzeptes mindestens drei Stunden ohne Pausen beansprucht. Diese
Zeitschiene wird durch die LNSt fir das Transferteam mindestens bereitgestellt und kann
im Zweifelsfall eingefordert werden. Drei Konzepte sind nicht innerhalb eines Tages
vermittelbar. Hier missen zwei Tage Gesamttransfer geplant werden.

8. Qualitatsmanagement Teamende

Die Teilnahme an der Teamschulung (TS) ABC ist die Grundvoraussetzung flr die
freiwillig engagierten Teamenden (TM), um selbststdndig das jeweilige
Projekttagskonzept durchzufiihren. Vorab flihren die Landesnetzstellen (LNSt)
Kennenlerngesprache mit den Interessierten.

Die Teilnahme an einer TS qVWZ ermdglicht einen Einstieg in das NDC ohne die TS
ABC. Fur weitere Qualifikationen wie Teilnahme an der Trainer*innen-Ausbildung (TAB,
siehe 9.1.1 Trainer®innen-Ausbildung, Argutrainer*innen-Ausbildung (ATAB, siehe 70.2
Argumentations- und Handlungstrainer*innen-Ausbildung) oder an TS zu anderen
Themenschwerpunkten, ist die Teilnahme an einer TS ABC weiterhin erforderlich.

Die TS werden von eigens daflr qualifizierten Trainer*innen (TR) durchgefihrt (siehe
9.1.2 Train-the-Trainer®in). Die TR geben zeitnah nach der jeweiligen TS eine
Ridckmeldung zur Einsetzbarkeit der TM an die Landesnetzstelle bzw. an die
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Teambetreuung. Diese Rickmeldung beantwortet die Frage, ob und unter Beachtung
welcher padagogischen Rahmenbedingen die TM fir PT einsetzbar sind.

Die Qualifizierung zu weiteren Projekttagen (PT) erfolgt zusatzlich in weiteren TS. Die
Grundlage fir die Teilnahme ist Kenntnis der Projekttage A, B und C. Erfahrung in der
Umsetzung der PT A, B und C ist empfohlen, aber keine Voraussetzung. Jedes PT-
Konzept kann nur nach Teilnahme an der jeweiligen TS, Konzeptliber- oder -erarbeitung
(KU/KE) umgesetzt werden. Vermittlungen aktualisierter Konzepte, z.B. nach einer KU,
kénnen nur TM erhalten, die zuvor an einer TS zum Konzept teilgenommen haben, auch
wenn diese langer zurlckliegt.

Die ABC-TS dauert mindestens 6 Tage, in denen methodisch-didaktische Grundlagen,
die Inhalte der ABC-PT und das gemeinsame Grundverstandnis vermittelt und diskutiert
werden. Die Teilnehmenden (TN) erhalten im Anschluss eine Dokumentation der TS. Die
jeweilige Landesnetzstelle fordert die Dokumentation von den TR ein und verschickt sie
an die neu ausgebildeten TM. Das Erreichen der Ziele durch die TN wird von den
leitenden TR eingeschatzt. Ist diese Einschatzung positiv, wird die TS mit der Hospitation
in einem der PT A, B oder C abgeschlossen.

Die TS ABC hat als Leitziel, die TN dazu zu motivieren und zu befahigen, im NDC aktiv
zu sein und die PT A, B und C umzusetzen.

Die Inhalte der TS ABC richten sich nach einem von TR kollaborativ erarbeiteten oZIM
und aktuellen Diskussionen im Arbeitskreis der TR.

Die qVWZ-TS dauert mindestens 6 Tage, in denen methodisch-didaktische Grundlagen,
die Inhalte der VWZ-PT und das gemeinsame Grundverstandnis vermittelt und diskutiert
werden. Die TN erhalten innerhalb von 4-6 Wochen eine Dokumentation der TS. Die
jeweilige Landesnetzstelle fordert die Dokumentation von den Trainer*innen (TR) ein und
verschickt sie an die neu ausgebildeten TM. Das Erreichen der Ziele durch die TN wird
von den leitenden TR eingeschatzt. Ist diese Einschatzung positiv, wird die TS mit der
Hospitation in einem PT V, W oder Z abgeschlossen.

Die TS qVWZ hat als Leitziel, die TN dazu zu motivieren und zu befahigen, im NDC aktiv
zu sein und die Projekttage V, W und Z umzusetzen.

Die Inhalte der TS qVWZ richten sich nach einem von TR kollabroativ fur die TS ABC
erarbeiteten oZIM und aktuellen Diskussionen im Arbeitskreis der TR.

Weitere PT-Konzepte werden in zusatzlichen TS vermittelt. Fir die Teilnahme ist die
Grundlagenschulung fur die ABC-PT Voraussetzung. Diese Aufbau-TS werden von zwei
jeweils auf fir den PT ausgebildeten und praxiserfahrenen TR durchgefiihrt. In den TS
werden jeweils themen- und praxisbezogene Inhalte vermittelt. Beim PT F ist im
Anschluss der TS eine Hospitation angesetzt.

Um den TN eine ausreichende Auseinandersetzung mit den Zielen und Inhalten sowie
Erprobung der Methoden in den jeweiligen TS zu gewahrleisten, ist eine Mindestdauer je
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TS angesetzt:

e TSF min. 16 Stunden
e TS S mit Gendersensibilisierung, TS D min. 24 Stunden
e TSVWZ, TS DO min. 36 Stunden

8.5 Teilnahme von Personen eines anderen Bundeslandes

Menschen, die an einer ABC-TS teilnehmen méchten, missen sich grundsatzlich in dem
Bundesland anmelden, in welchem sie teamen werden. Eine direkte Anmeldung fur eine
ABC-TS in einem anderen Bundesland ist nicht mdglich. Sind Platze in anderen
Bundeslandern frei, werden diese Uber den Landesnetzstellen-Verteiler (E-Mail)
angeboten und dann entscheiden die LNSt nach einem Vorgesprach, welche
Teilnehmenden sie in Absprache mit dem durchfihrenden Bundesland entsenden.
Teamende, die an einer Aufbau-TS in einem anderen Bundesland teilnehmen mochten,
kénnen sich bei bundesweiter Offnung der Ausschreibung direkt anmelden. Eine
Absprache der Kolleg*innen aus den LNSt ist notwendig. So soll sichergestellt werden,
dass die LNSt eine Ausbildung im Rahmen ihrer Bildungsaktivitdten fir diese*n
Teamende*n unterstutzt.

8.6 Einsatzkriterien im Projekttag

Die Teameinsatzplanung erfolgt nach auf der Landerkonferenz gemeinsam festgelegten
Kriterien durch die jeweilige Teambetreuung:

¢ ein mdglichst genderheterogenes Team aus der Region,

e erganzt sich sowohl in den individuellen Fahigkeiten bezilglich der Inhalte und des
Umgangs mit Gruppen und in gesammelten Erfahrungen mit dem Projekttag (PT).

e Ausschlaggebend bei der Vergabe von PT kénnen ebenfalls der Bezug zum und
die Aktivitat im Projekt,

¢ und eine zahlenmal3ig méglichst gerechte Vergabe von PT sein.

Dazu werden alle moglichen Einsadtze ausgeschrieben, zumeist mittels der
Buchungssoftware (BuSo).

8.7 Vor- und Nachbereitung eines Projekttages

Ein eingesetztes Team bereitet einen PT selbststandig, im angemessen Umfang und im
personlichen Kontakt vor- und nach. Die Landesnetzstelle und ggf. die regionale
Teambetreuung unterstitzt das Team dabei. Dies umfasst im Vorfeld die Diskussion bzw.
den inhaltlichen Abgleich des jeweiligen ZIM-Papiers mit der Vergabe der einzelnen Parts
und eine reflektierende Auswertung des PT. Besondere Vorkommnisse im PT werden
separat an die LNSt (siehe 8.70 Betreuung Teamende) weitergegeben.

8.8 Evaluation der Projekttage und Reflexion durch Teamende

Von den TM wird nach jedem PT gemeinsam ein Teamreflexionsbogen ausgefullt und in
die Online-Maske in der BuSo eingepflegt. Der Hauptzweck des einheitlichen
Fragebogens liegt in der Selbsteinschatzung in Bezug auf die Klasse/Gruppe, den
Verlauf des PT, der inhaltlichen Evaluation der Konzepte und der Teamarbeit. Die

Ergebnisse werden in der Evaluationsdatenbank wunter Berucksichtigung der
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Datenschutzrichtlinien gespeichert und im Vorfeld einer Konzeptiuberarbeitung von der
Bundesgeschaftsstelle bzw. der/den LNSt mit Konzepthoheit zur Verfligung gestellt.

Daneben sind die TM angehalten, sich nach jedem PT gegenseitig personliches
Feedback zu geben, um die Eigenreflexion und persdnliche Weiterentwicklung zu
starken.

Im Anschluss an einen PT fihren die TM ein Auswertungsgesprach mit einer
Ansprechperson der buchenden Gruppe oder Institution durch. Ziel dieses
Auswertungsgesprachs ist es, den PT gemeinsam mit den Ansprechpersonen zu
reflektieren sowie auf weiterfihrende Angebote zur thematischen Weiterarbeit
hinzuweisen (z.B. weitere PT und Angebote fur Multiplikator*innen). Dieser liegt dem PT-
Koffer bei. Die LNSt geben Buchenden die Madoglichkeit, Rickmeldungen zur
Organisation, Zusammenarbeit und weiteren Bedarfen zu geben. Die Ergebnisse werden
systematisch erfasst.

Die Teambetreuung (TB) besteht aus Hauptamtlichen oder freiwillig Engagierten und hat
die Aufgabe, die Einsatzplanung umzusetzen, die Qualitat der PT im Auge zu behalten,
das PT-Team bei Auswertung und Reflexion zu unterstlitzen. Damit wird auch erreicht,
dass zwischen PT-Team und LNSt Kontakt entsteht, der Raum flr Rickmeldungen und
bei Bedarf Fursorge ermoglicht. Dort, wo Schwierigkeiten im PT aufgetaucht sind,
versucht die TB, gemeinsam mit den TM alternative Handlungsoptionen zu entwickeln
oder Fursorge zu leisten. Bei Bedarf werden Moglichkeiten zur TM-Weiterbildung gesucht
und angeboten.

Ein wichtiges Instrument zur Qualitatssicherung und auch zur aktiven Beteiligung am
Projekt sind die Teamtreffen (TT). Es finden regelmalBig TT in den einzelnen
Bundeslandern statt, bei denen die TM ihre Projekttagsarbeit reflektieren,
Verbesserungen diskutieren, neue Aktivitaten planen und sich persoénlich austauschen.
Beim Bundesteamtreffen (BTT) (siehe unter 5.4 Kommunikationsraume und
Zusammenarbeit der Hauptamtlichen) besteht auch die Moglichkeit des Austausches
Uber die regionalen Grenzen hinaus. Den TM werden zusatzlich Weiterbildungs- und
Qualifizierungsseminare angeboten.

9. Qualitatsmanagement Trainer*innen

Da die Trainer*innen (TR) in der Regel der Erstkontakt fur die zuklnftigen Teamenden
sind, ist die Qualitdt der Teamschulungen (TS) von hoher Wichtigkeit. Hier werden die
Weichen zum einen fiur den Grad des Engagements und zum anderen fir die individuelle
Qualitat bei der Umsetzung der Projekttage gestellt. Dementsprechend hat die Rolle der
TR im Netzwerk einen hohen Stellenwert. Im Qualitdtsmanagement dieser Rolle bilden
Ausbildung, Kommunikation und Betreuung die drei zentralen Saulen.
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Durch die Trainer*innen-Ausbildung (TAB) werden erfahrene Teamende (TM) aus dem
Projekt befahigt, die TS fur neue TM durchzufuhren. Neben einem starken
Beteiligungsaspekt gewahrleistet dies eine authentische und praxisbezogene Vermittlung
der Inhalte in den TS. Daruber hinaus unterstitzen die TR durch ihre fachliche
Kompetenz die Landesnetzstellen (LNSt) bei der Projektarbeit, z.B. bei der
Teambetreuung, durch Qualifizierungsseminare fir TM, bei Teamtreffen, etc.

Die TAB hat als Leitziel, die Teilnehmenden (TN) dazu zu motivieren und zu befahigen,
im bundesweiten NDC verstarkt aktiv zu sein, Verantwortung fur sich und andere im
Netzwerk zu tragen und Teamschulungen ABC, sowie Transfere, Konzepterarbeitungs-
und Konzeptluberarbeitungs-Prozesse umzusetzen.

Dafur geeignete Inhalte finden sich exemplarisch in einem ZIM im Cloud-Ordner unter
Fehler: Verweis nicht gefunden.

Das Erreichen der Ziele durch die TN wird von den leitenden Train-the-Trainer*innen
(TTT) eingeschatzt. Ist die Einschatzung positiv, wird die TAB mit der Hospitation in einer
TS ABC oder qVWZ abgeschlossen. Die TTT gewahrleisten im Verlauf der TAB in
zumutbarem Rahmen Transparenz Gber ihre Perspektiven und Einschatzungen.

Die Ziele der Ausbildung werden von den TTT in Ricksprache mit der durchfiihrenden
Stelle definiert und die dazu notwendigen Inhalte sowie deren Ablauf von den
durchfihrenden TTT geplant und festgeschrieben. Die TTT geben zeitnah nach der
Ausbildung eine Riickmeldung zu den bestmdoglichen Einsatzbedingungen fiir die neuen
TR an die LNSt, die Bundesgeschéaftsstelle (BGSt) und die Trainer*innen-Betreuung
(TRB). Die Entscheidung, ob und wie eine TAB stattfindet, wird in der Regel von der
BGSt getroffen und organisiert, kann aber auch durch einzelne LNSt umgesetzt werden.
TAB finden abhangig von Bedarf und Finanzierbarkeit statt.

Durchgefihrt wird die TAB durch ein Team von TTT. Es erfolgt dafir ein
Ausschreibungsverfahren zur Durchfihrung der Ausbildung im aktiven Kreis der TR des
NDC. Die Auswahl trifft die Bundesgeschaftsstelle (BGSt). Wird eine TAB von einem
Land separat organisiert, finanziert und umgesetzt, erfolgt die Besetzung in Absprache
mit der jeweiligen Geschaftsfuhrung bzw. Projektleitung.

Die oben genannten Schwerpunkte und die abgestimmten Ziele (siehe 9.7.17
Trainer*innen-Ausbildung) bilden den faktischen Rahmen der TAB. Die TTT sind
angehalten, sich an den vorherigen Ausbildungsgédngen und den jeweiligen inhaltlichen
und methodischen Entwicklungen im NDC zu orientieren. Bestandteil der Ausbildung ist
die Vermittlung der Ziel-Inhalt-Methoden-Papiere fur erweiternde Projekttage, sodass die
Trainerinnen im Anschluss in der Lage sind, die Projekttage und dazugehdrige
Teamschulungen umzusetzen.

Die NDC-Geschéaftsfihrung als umsetzende Instanz behalt sich vor, jeweils eine
hauptamtliche Person mit Trainer*innen-Status als Vertreter*in in das jeweilige TTT-
Team zu integrieren. Dadurch soll gewahrleistet sein, dass die BGSt intensive
Kenntnisse Uber die neuen TR und ihre Kompetenzen gewinnt und dass die
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Ausbildungsgange gemaf den Absprachen im Netzwerk verlaufen.

Die Auswahl und Entsendung der neu auszubildenden Trainer*innen (TR) erfolgt durch
die jeweilige Landesnetzstelle (LNSt) in Absprache mit den aktiven TR vor Ort und ggf.
weiteren Netzwerkpartner*innen.

Ausgewahlt wird nach Kriterien wie umfassende Erfahrung in Projekttagen (PT), Kenntnis
des NDC uber die PT hinaus, Einsetzbarkeit von mindestens 2 Jahren nach Abschluss
der  Ausbildung, Bereitschaft ~ zur Durchflhrung von Teamschulungen,
Konzeptlberarbeitungen, Wochenendarbeit sowie freiwiligem Engagement im Bereich
der LNSt, z.B. Teambetreuung, Qualifizierungsseminare fir Teamende, Unterstlitzung
bei Teamtreffen etc. Ebenso spielen Erwdgungen und Zielsetzungen zur Heterogenitat
und Diversitadt des TR-Pools, wie sie im Kapitel 6. Prinzipien unserer Arbeit, insb. 6.3
Diversity, geschildert sind, eine Rolle. Die spezifischen Auswahlkriterien werden den
Bewerber*innen innerhalb des Verfahrens deutlich gemacht.

Je NDC-Bundesland gibt es einen Ausbildungsplatz; die restlichen Platze werden durch
die Bundesgeschaftsstelle in Absprache mit den jeweiligen LNSt besetzt.

Vor dem finalen Beschluss der Ausbildungsgruppe, wird diese mit Blick auf die o.g.
Heterogenitat und Diversitdt durch die Trainer*innenbetreuung Uberprift und ggf.
Empfehlungen zur Zusammenstellung an die entsendenden LNSt formuliert.

Zweimal jahrlich treffen sich die TR, die BGSt sowie ggf. LNSt-Vertreter*innen und
Partner*innen zum Trainer*innen-Arbeitskreis (TAK). Die TAK dienen dem gegenseitigen
Kennenlernen, sind Plattform fir Erfahrungsaustausch, der Weiterbildung, dem
Konzepttransfer und der Vor- und Nachbereitung von TS. Daruber hinaus kdénnen von
den TR eigenstandig Arbeitskreise initiiert werden. Wurden TR fiir eine TS eingesetzt, so
ist ihre Teilnahme am vorhergehenden TAK verpflichtend.

Die TR werden auf dem TAK mindestens zu folgenden Themen konsultiert. Die
Ergebnisse dieser Konsultation flie3en zurtck in die Arbeit der BGSt und TRB.

» Einsatzkriterien flr Trainer*innen bei der Besetzung von NDC Aktivitaten
« Anderungen Qualitatskriterien, wenn sie die Belange der TR betrifft
« Anderungen TR-Honorare

« Anderungen Beschreibung Aufgaben, Befugnisse, Kommunikation und
Arbeitsinstrumente TRB

« Anderungen Entscheidungsbefugnisse TR

+ Anderungen Schutzkonzept NDC e.V.

« Anderungen Papier NDC-Konfliktkultur und Umgang mit Differenzen
» Aktueller Stand Bearbeitung Konflikte im TR-Arbeitsbereich

* Themen des TAK

Die TR werden auf dem TAK mindestens Uber folgende Dinge informiert:

» Aktuelles aus dem OH und der Vereinsarbeit

* Ausschreibungsverfahren
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+ Einsatzplanung der TR

» Stellenbesetzung HA TRB

« Anderungen Qualitatskriterien

« Anderungen Schutzkonzepte in den Landern

* Diversity-Prozess und MalRnahmen der Lander

TR durfen sich auch Information Uber weitere Themen winschen und diese diskutieren
und z.B. HA der BGSt beauftragen, die Ergebnisse oder Positionen in die
entsprechenden Strukturen einzuspeisen. Sollten TR einen Beschluss fassen wollen,
sind die betreuende HA-Person und die TRB zu informieren. Es wird dann gemeinsam
verabredet, wie der Prozess der Beschlussfassung gestaltet wird, um Partizipation und
Transparenz zu gewahrleisten.

Die TRB begleitet die TR wahrend der TS und besteht aus freiwillig engagierten TR
(Wahl durch den Kreis der TR) sowie Angestellten der Bundesgeschéaftsstelle fur den
Trainer*innen-Bereich. In einem Ausschreibungsverfahren melden sich interessierte TR
fur die TRB zurick. Aus den Rickmeldungen werden die neuen Mitglieder der TRB
mittels einer Online-Abstimmung gewahlt. Die TRB ist mit der Wahl zwei Jahre legitimiert.

Zur Betreuung zahlen: telefonische Rickmeldung der TR wahrend einer laufenden TS an
die TRB (in den ersten drei Tagen), Beratung bei inhaltlichen Schwierigkeiten, Betreuung
bei padagogischen Problemen und Unterstitzung in Notfallen. Nach den TS gibt es ein
Auswertungsgesprach mit den TR zur Reflexion der eigenen Leitung. Sollten groéRere
Probleme aufgetreten sein, wird eine intensive Auswertung und ggf. Nachsorge im Team
mit der TRB durchgeflhrt.

Die TS werden von den TR dokumentiert und die digitale Dokumentation zeitnah an die
ausrichtende Landesnetzstelle geschickt. Das genutzte Ziel-Inhalt-Methoden-Papier
(ZIM) der jeweiligen Schulung geht zusammen mit der Doku an die TRB. ZIM und
Dokumentationen werden nicht ohne Wissen der Urheber*innen an Dritte weitergegeben.

Die Einsatzplanung der TR wird von der TRB vorgenommen, mithilfe der
Buchungssoftware organisiert und mit der jeweiligen LNSt abgestimmt. Folgende
Kriterien werden bei der Vergabe angewandt:

* Ein genderheterogenes und diverses Team erganzt sich

* sowohl in seinen Personlichkeiten als auch in den persénlichen Erfahrungen
(Starken und Schwachen, personliche Ziele und Bedarfe),

* individuellen Fahigkeiten bezlglich der Inhalte und des Umgangs mit Gruppen
allgemein,

« sowie in einem konkreten Bezug zur teilnehmenden Gruppe, in Erfahrungen mit
Teamschulungen (TS) und lokaler Verankerung.

* Weiterhin wichtig bei der Vergabe von Einsatzen sind der Bezug zum und die
Aktivitat der TR im NDC und

* eine zahlenmalig mdglichst gerechte Vergabe von TS.

Im Vorfeld des Einsatzes werden die leitenden Kriterien fir die eingesetzten Teams
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transparent gemacht. Dieses Einsatzgesprach findet auf dem TAK statt.

10. Qualitatsmanagement Argu-Trainer*innen

Das NDC bietet bundesweit Argumentations- und Handlungstrainings flir Erwachsene
(Multiplikator*innen, Lehrkrafte, Ehrenamtliche politischer Initiativen, Politiker*innen,
interessierte  Studierende, etc.) an. Diese Trainings werden von der
Bundesgeschaftsstelle (BGSt) verwaltet und organisiert. Die Durchfihrung erfolgt durch
NDC-ausgebildete Argu-Trainer*innen (ATR), gewohnlich im Zweier-Team. Durch die
Zielgruppenvarianz, die bundesweiten Einsatze und die Arbeit mit hauptsachlich NDC-
externen Partner*innen ist eine hohe Eigenstandigkeit in der Vorbereitung, Durchfiihrung
und Nachbereitung ein pragendes Merkmal des Pools. Die hauptamtliche Betreuung der
ATR ist in der BGSt verortet. Sie organisiert und klart die Auftrage, passt die
Finanzierung an, bespricht die grobe inhaltliche Ausrichtung und liefert Zuarbeiten zur
Abrechnung der Trainings. Zum Arbeitsbereich gehdrt ebenso die Organisation und
Ausgestaltung der  Argu-Team-Betreuung (Teambeteiligung, Informationsfluss,
Kommunikationsraume, Unterstitzung der freiwilig Engagierten, u.a.) und die
Einsatzplanung der ATR mittels der zur Verfigung stehenden technischen Unterstitzung.
Den ATR obliegt im Zuge der Bildungsveranstaltungen die proaktive Organisation der An-
und Abreise, sowie des Materials und die inhaltlichen Feinabsprachen mit den
Auftraggeber*innen, sowie die Konzeption, Durchflihrung und selbststandige Auswertung
und Evaluation. Die Trainings werden von den ATR dokumentiert und die digitale
Dokumentation sowie das ZIM zeithah an die BGSt geschickt. Das dient der
Qualitatssicherung und der gemeinsamen Weiterentwicklung unserer Inhalte. ZIM und
Dokumentationen werden nicht ohne Wissen der Urheber*innen an Dritte weitergegeben.

Durch die Argumentations- und Handlungstrainer*innen-Ausbildung (ATAB) werden
erfahrene Teamende aus dem NDC befahigt, das NDC-Argumentations- und
Handlungstraining (AHT) durchzufiihren. Neben der Qualifikationsmdglichkeit fir
engagierte Multiplikatorinnen werden so unsere Erfahrungen aus der schulischen
Bildungsarbeit in die Erwachsenenbildung Ubertragen. Erfahrene Multiplikator*innen
finden ein Betatigungsfeld in der Erwachsenenbildung. Sie kénnen erfahrungs- und
praxisbezogen erwachsene Zielgruppen bei der Gewinnung oder Starkung ihrer
Handlungskompetenzen im Sinne unserer Ziele unterstitzen. Daruber hinaus
unterstitzen die freiwillig engagierten ATR durch ihre fachliche Kompetenz die
Landesnetzstellen bei der Projektarbeit, z.B. bei der Teambetreuung, durch
Qualifizierungsseminare flir Teamende, bei Teamtreffen, etc.

Die ATAB hat als Leitziel, die Teilnehmenden (TN) dazu zu motivieren und zu befahigen,
im bundesweiten NDC verstarkt aktiv zu sein, Verantwortung fur sich und andere im
Netzwerk zu tragen und AHT sowie weitere Bildungsveranstaltungen im
Erwachsenenbildungsbereich selbststandig zu planen, zu konzipieren, umzusetzen und
auszuwerten.

Dafiir geeignete Inhalte finden sich exemplarisch in einem ZIM im Cloud-Ordner, zu finden
unter Fehler: Verweis nicht gefunden.
30



1149
1150
1151
1152
1153

1154
1155
1156
1157
1158
1159

1160
1161
1162
1163
1164
1165

1166

1167
1168

1169
1170

1171

1172
1173
1174
1175
1176
1177

1178
1179

1180
1181

1182
1183
1184
1185
1186

1187

1188
1189
1190

Das ATAB ZIM wird hauptsachlich von den eingesetzten TTA konzipiert. Hierzu wird auf
die weitreichenden und evaluierten ATAB-Erfahrungen und ZIM aus den vergangenen
Jahren zurlckgegriffen. Die BGSt unterstitzt bei der Konzeption und Ubernimmt
wenigstens die Bildungsschritte die den organisatorischen Rahmen und die
Administration der Argu-Trainings betrifft.

Das Erreichen des Leitziels der Ausbildung, die Einsatzfahigkeit der TN bei Argu-
Trainings, wird von den leitenden Train-the-Argutrainer*innen (TTA) begrindet und
reflektiert in Absprache mit der BGSt eingeschatzt. Ist diese Einschatzung positiv, wird
die ATAB mit der Hospitation in einem AHT abgeschlossen. Die TTA gewahrleisten im
Verlauf der ATAB in zumutbarem Rahmen Transparenz Uber ihre Perspektiven und
Einschatzungen.

Die Grobziele werden von den durchfihrenden TTA in Abstimmung mit der BGSt definiert
und die Inhalte und deren Ablauf dementsprechend geplant und festgeschrieben. Die
TTA geben zeitnah nach der Ausbildung eine Riickmeldung zur Einsetzbarkeit der neuen
ATR an die hauptamtliche Argutrainer*innen-Betreuung (ATRB) der BGSt und ggf. an die
ehrenamtliche ATRB. Die Entscheidung, ob und wie eine ATAB stattfindet, wird von der
BGSt getroffen und organisiert. ATAB sind abhangig von Bedarf und Finanzierbarkeit.

Durchgefuhrt wird die ATAB von einem Team aus Train-the-Argu-Trainer*innen (TTA),
das sich wie folgt konstituiert:

e Es erfolgt ein Ausschreibungsverfahren fur die Durchfuhrung der Ausbildung im
aktiven Kreis der ATR des NDC.

e Die Auswahl trifft die BGSt.

e Das Team setzt sich aus mindestens einer aktiven ATR und einer weiteren
Person zusammen. Idealerweise hat eine von beiden eine NDC-Trainer*innen-
Ausbildung absolviert. Mindestens sollten ausreichend Erfahrungen beim
Moderieren von Kommunikations- und Lernrdumen, der Begleitung von
mehrtagigen Gruppenprozessen, diskriminierungssensible Perspektiven und
genldgend Fachwissen vorhanden sein.

e Die Konzeption der ATAB verlauft durch das jeweilige TTA-Team selbstbestimmt, ein
Part der BGSt ist gesetzt und wird im Vorfeld abgestimmt.

e Die TTA sind angehalten, sich an den vorherigen Ausbildungsgangen und den
jeweiligen inhaltlichen und methodischen Entwicklungen im NDC zu orientieren.

Die NDC-BGSt als umsetzende Instanz behalt sich vor, jeweils eine Person mit ATR-
Status oder anderen kompensierenden Qualifikationen als Vertreter*in in die jeweiligen
TTA zu integrieren. Dadurch wird gewahrleistet, dass die BGSt intensiv an den Pool
angebunden ist und Kenntnisse Uber die Themen, Bedarfe und die Menschen im Team
hat.

Die Auswahl der neu auszubildenden ATR erfolgt unter Beachtung der im NDC-
Diversitatsprozess erlangten Ergebnisse und Erkenntnisse und wird verantwortet durch
die hauptamtliche ATRB der BGSt. Zeitnah individuell eingebunden und abgesprochen
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wird es mit den zugehoérigen Landesnetzstellen (LNSt), dem Team Bildung der BGSt und
der ehrenamtlichen ATRB. Bedarfe und Empfehlungen der aktiven ATR werden in jedem
Fall gehort und so weit wie mdglich bertcksichtigt.

Die Anzahl der Personen, die pro Bundesland an einer ATAB teilnehmen, entscheidet
sich nach regionalen Bedarfen, d.h. der Aktivitat der bisherigen ATR und der Nachfrage
nach Trainings in der Region. Die Vergabe der Platze erfolgt Bundesland-unabhangig
und Landergrenzen-tbergreifend.

Ausgewahlt wird nach Kriterien wie

e umfassende Erfahrung in Projekttagen (PT), Kenntnis des NDC uber die PT
hinaus,

o Einsatzbereitschaft von mindestens 2 Jahren nach Abschluss der Ausbildung,

¢ aktives Interesse und Angebundenheit ans NDC

¢ Kenntnis Uber und Bereitschaft zu Wochenendarbeit, bundesweite Reisetatigkeit
und so weit moglich freiwiligem Engagement im Bereich der LNSt, z.B.
Qualifizierungsseminare fur Teamende, Unterstiutzung bei Teamtreffen etc.

Die Auswahlkriterien werden den Bewerber*innen innerhalb des Verfahrens deutlich
gemacht.

Bei der Auswahl der Teilnehmenden werden zum Erhalt und zur Steigerung von
Diversitat geeignete Kriterien beriicksichtigt. Uber diese werden die im Auswahlprozess
involvierten Personen mindestens informiert. Zu Grunde liegen die Ergebnisse aus dem
NDC-Diversitatsprozess und der Anspruch, moéglichst verschiedenen Perspektiven in der
Bildungsarbeit eine Plattform und eine Identifikation zu bieten. Es wird in diesem
Zusammenhang Menschen den Vortritt gelassen, die sonst gesellschaftlich abgewertet
und/oder beeintrachtigt werden.

Vielfaltperspektiven werden bevorzugt berticksichtigt und, wenn maoglich, jeweils 2 TN mit
ahnlicher Erfahrung in die Ausbildung gewahlt. Als solche Perspektiven gelten z.B.
solche von Menschen die behindert werden, chronische Erkrankungen, Pflege- und
Erziehungsverantwortung, nicht-heteronormative desire, konfessionelle Sozialisationen,
non-binare ldentitaten, Sozialhilfe bzw. Arbeiter*innen-Sozialisation, Betroffenheit von
rechter Gewalt, Erfahrungen mit Rassismus, Antisemitismus, Diskriminierung allgemein.

Unser Kriterium flr Diversitat ist ein gelungener, lebendiger Dialog und damit auch
konstruktiv-wertschatzender Dissens zwischen unterschiedlichen Perspektiven, Stilen und
Auffassungen innerhalb des Pools.

Einmal jahrlich treffen sich die ATR, die ATRB der Bundesgeschaftsstelle BGSt sowie
ggf. LNSt-Vertreter*innen und Partner*innen zum Argu-Trainer*innen-Arbeitskreis
(ATAK). Die ATAK dienen dem gegenseitigen Kennenlernen, sind Plattform far
Erfahrungsaustausch, Teambuilding, d.h. Entwicklung gemeinsamer Verstandnisse, und
Weiterbildung. Daruber hinaus kénnen von den ATR eigenstandig Arbeitskreise initiiert
und Themen jederzeit eingebracht werden.

AulRerdem |adt die hauptamtliche ATRB 2-3 mal im Jahr zu online Team- Treffen ein, in
denen Uber den aktuellen Arbeitsstand, NDC-Projekte, Bedarfe der ATR und Inhaltliches
berichtet und diskutiert wird.
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Ein weiteres Mittel ist die jahrliche Statusabfrage, in der die grundséatzliche Erreichbarkeit,
die Daten und Bereitschaft zum Teamen abgefragt werden. Dieses Instrument dient auch
zum Klaren der aktuellen TeamgréfRe und Argu-Bereich-Planung.

Die ATRB ist ein bewahrtes Mittel der Vertretung der ATR. Sie ist ehrenamtliche*r
Ansprechpartner*in fir die ATR sowie fur die hauptamtliche ATR-Betreuung der BGSt.
Weitere oder andere Organe fuir ATR-Vertretungen kdnnen jederzeit eingebracht und mit
den entsprechenden Verantwortlichen abgestimmt werden.

Eine ehrenamtliche ATRB besteht aus (mindestens) einer*m ATR (Wahl durch die ATR).
In einem Ausschreibungsverfahren melden sich interessierte ATR fur die ATRB zurick
oder schlagen andere ATR vor. Aus den Rickmeldungen wird die*der ATRB-Trainer*in
gewahlt, dies geschieht meist durch ein Online-Verfahren, das von der hauptamtlichen
ATRB und der bisherigen ATRB oder einer zweiten Person aus dem Team Bildung der
BGSt betreut wird. Die ehrenamtliche ATRB ist mit der Wahl zwei Jahre legitimiert.

Zur ehrenamtlichen ATRB koénnen zahlen:

o telefonische Ansprechbarkeit fiir die Argumentations- und Handlungstrainer*innen bei
Bedarf

o ggf. Beratung bei inhaltlichen Schwierigkeiten,
e Betreuung bei padagogischen Problemen und Unterstiitzung in Notfallen

e Unzufriedenheiten oder Kommunikationsprobleme mit der hauptamtlichen
Betreuungsperson

e Ansprechbarkeit fur die HA-Betreuungsperson zur Reflexion von Einsatzen und
Unterstltzung bei der Betreuung oder Bearbeitung von Konflikten

Nach den Trainings gibt es eine Nachbereitung mit jeweils einer'm ATR aus dem Team,
diese erfolgt in der Regel durch die hauptamtliche Betreuungsperson, es sei denn die
ATR kontaktieren die ehrenamtliche ATRB. Sollten groRere Probleme aufgetreten sein,
wird eine intensive Teamauswertung durchgefuhrt.

Die Einsatzplanung der ATR wird von der hauptamtlichen Betreuungsperson organisiert
und mit der ehrenamtlichen ATRB abgestimmt. Insofern es die Rlickmeldungen zulassen,
werden folgende Kriterien werden bei der Vergabe der Einsatze angewandt:

e genderheterogenes Team - teilweise abgestimmt auf Thema & Zielgruppe,

¢ individuelle Fahigkeiten (Starken und Schwachen, personliche Ziele und Bedarfe)
bezlglich der Inhalte und des Umgangs mit der Zielgruppe,

e Erfahrungen mit Trainings bzw. dem speziellen Thema und ggf. Kenntnisse lokaler
Strukturen,

e zahlenmallig moglichst gerechte Vergabe (Verhaltnis Ruckmeldung zu Einsatzen —
Einsatzquotient)

e Interessen und Wiinsche der Klient*innen.
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11. Qualitatsmanagement Berater*innen

Das NDC bietet bundesweit Beratung an. Die Beratung erfolgt hauptsachlich intern im
Interesse des NDC, seiner Ziele, der Teampflege und der Kollegialitat, sowie Gesundheit
am Arbeitsplatz. Fir Verbande, Initiativen, Vereine und Fachkrafte, die innerhalb von
Projekten unsere Ziele teilen, fuhren wir bei Bedarf und nach Einzelfallentscheidung auch
externe Beratungen bzw. Coachings durch. Diese Formen der NDC-Beratung unterliegen
den NDC-Zielen, erfolgen nach systemischem Ansatz und werden von der
Bundesgeschéftsstelle (BGSt) beworben und organisiert. Die Durchfiihrung erfolgt durch
vom NDC ausgebildete Berater*innen (BR) im Zweier-Team — in Ausnahmefallen auch
einzeln.

Die BR arbeiten vertraulich und eigenstandig, d.h. Vorbereitung, Durchfiihrung und
Nachbereitung der Beratungen obliegt ihnen im Team. Die hauptamtliche Betreuung ist in
der Bundesgeschaftsstelle verortet. Sie organisiert den finanziellen Rahmen, den
Erstkontakt bzw. die Vorab-Auftragsklarung und die Abrechnung der Beratungen (ggf. in
Kooperation mit dem jeweiligen Projekt). Bei Bedarf kdnnen supervisorische Mallhahmen
durch die Betreuungsperson erfolgen. Aulderdem erfolgt die Organisation der Betreuung
(Teamkommunikation,  Berater*innen-Arbeitskreis, = Organisation  einer freiwillig
engagierten BR-Betreuung, u.a.) und der Einsatz der BR mittels Buchungssoftware durch
die BGSt. Den BR obliegt die Organisation der An- und Abreise, sowie des Materials und
die inhaltlichen Feinabsprachen mit den Klient*innen, sowie die Konzeption,
Durchfihrung und selbststandige Auswertung und Evaluation. Die Beratungen werden
ausschliefdlich thematisch (und nicht psychodynamisch) anonymisiert von den BR
dokumentiert und das Protokoll zeitnah an die verantwortliche Person der BGSt
geschickt. Das dient der Qualitatssicherung, der optimalen Betreuungsmoglichkeit
(Intervision, kollegiale Beratung zum Fall) und der gemeinsamen Weiterentwicklung
unserer Beratungskompetenzen. Zugang zu den Protokollen haben das eingesetzte
Team und die hauptamtliche Betreuungsperson der BGSt. BG. Die genannten Personen
mit Einsicht in den Beratungsfall unterliegen dessen Vertraulichkeitsregelung.

Zusatzlich zum bundesweiten Beratungsangebot gibt es in einigen Bundeslandern
ausgebildete Schulberater*innen (SBR). Diese stammen aus dem bundesweiten Pool
von BR und aus selbststandig durchgefiihrten Ausbildungen im Bundesland.

Schulberatung erfolgt mit der Zielsetzung, unsere politische Bildungsarbeit zu flankieren
(im Sinne unserer Ziele) und die Kooperation und Begleitung von Schulen zu
professionalisieren. Ziele von Schulberatung kénnen sein:

e Partizipations- und Demokratisierungsprozesse an Schule unterstlitzen und
begleiten
e kontinuierliche Auseinandersetzung mit menschenverachtenden Einstellungen an

Schule férdern
e Selbstorganisation von Schiler*innen ermdglichen
Die Beratung an Schulen unterliegt unseren Qualitatskriterien, d.h. die Ausbildung,
Betreuung, Weiterqualifikation, Honorierung der SBR widerspricht nicht den gemeinsam
verabredeten Kriterien fur BR allgemein. Sie werden im Bedarfsfall gesondert
34



1317
1318
1319
1320
1321

1322

1323
1324
1325
1326
1327
1328
1329
1330
1331
1332
1333
1334

1335
1336
1337
1338

1339

1340
1341
1342
1343
1344
1345
1346
1347
1348
1349
1350
1351

1352

1353
1354

1355
1356

1357
1358

festgehalten. Des Weiteren gelten alle Regeln der Dokumentation zur Qualitatssicherung
und Vertraulichkeit der Arbeit in diesem Bereich. Auf diese Weise koénnen alle
Landesnetzstellen, die Schulberatung durchfihren oder einfihren wollen, auf den
bundesweiten Pool bzw. die Kooperation mit der hauptamtlichen Berater*innen-
Betreuung der BGSt zurlickgreifen.

Durch die Berater*innen-Ausbildung (BAB) und Schulberater*innen-Ausbildung (SBAB)
werden erfahrene TM aus dem NDC befahigt, im Rahmen des NDC Beratungen und
Coachings durchzufiuhren. Neben der Qualifikationsmoglichkeit fur engagierte
Multiplikator*innen werden so unsere Kompetenzen aus unseren Kommunikations- und
Organisationsprozessen ubertragen bzw. fachlich weiter genutzt und gescharft. Inaktive
und Ehemalige finden ein neues Betatigungsfeld im NDC und kénnen neue Zielgruppen
sowie interne  Akteur*innen bei der Gewinnung oder Starkung ihrer
Handlungskompetenzen im Sinne unserer Ziele unterstitzen sowie bei der Bearbeitung
von Problemstellungen begleiten. Darliber hinaus unterstiitzen die freiwillig engagierten
Berater*innen durch ihre fachliche Kompetenz die Landesnetzstellen (LNSt) bei der
Projektarbeit, z.B. bei der Teambetreuung, Moderationen der Teamenden,
Schnupperberatungen bei Teamtreffen, etc.

Die BAB hat als Leitziel, die Teilnehmenden (TN) dazu zu motivieren und zu befahigen,
im bundesweiten NDC verstarkt aktiv zu sein, Verantwortung flr sich und andere im
Netzwerk zu tragen und Beratungen selbststandig umzusetzen. Daflr geeignete Inhalte
sind in einem Ordner definiert.

Die Ausbildung umfasst daher unter anderem folgende inhaltliche Schwerpunkte:

e Die Grundlagen systemischer Beratung

o Das systemische Interview

e Selbstverstéandnis und Haltung

¢ Instrumente und Methoden systemischen Coachings

Die ZIM-Entwicklung und Zielsetzungen werden von den durchfiihrenden Train-the-
Berater*innen (TTB) in Abstimmung mit der BGSt bzw. der beteiligten LNSt definiert und
die Inhalte und deren Ablauf werden dementsprechend geplant und festgeschrieben. Das
Erreichen der ZIM-Ziele durch die TN wird von den leitenden TTB eingeschatzt. Die TTB
geben zeitnah nach der Ausbildung eine Rickmeldung zur Einsetzbarkeit der neuen BR
an die BGSt (hauptamtliche Betreuung der Beraterinnen). Die Entscheidung, ob und wie
eine BAB stattfindet, wird von der BGSt getroffen und organisiert. BAB sind abhangig von
Bedarf und Finanzierbarkeit.

Durchgefuhrt wird die Berater*innen-Ausbildung (BAB) durch ein Team von TTB, das sich
wie folgt konstituiert:

o Es erfolgt ein Ausschreibungsverfahren fiir die Durchfiihrung der Ausbildung im
aktiven Kreis der BR des NDC.

e Die Auswahl trifft die GBSt.

e Das Team setzt sich aus einer erfahrenen TTB und einer weiteren Person
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zusammen, idealerweise haben beide auch den Status der NDC-Trainer*in,
mindestens jedoch eine Person im Team hat eine NDC-Trainer*innen-Ausbildung
absolviert.

¢ Beide sind BR und weisen kontinuierliche und aktuelle Beratungskompetenzen vor.

e Wird eine BAB von einem Land separat organisiert, finanziert und umgesetzt,
erfolgt die Besetzung in Absprache mit der jeweiligen GeschéaftsfUhrung bzw.
Projektleitung.

Die Konzeption der BAB wird durch das jeweilige TTB-Team selbst bestimmt. Die oben
genannten Schwerpunkte bilden dabei einen faktischen Rahmen. Die TTB sind
angehalten, sich an den vorherigen Ausbildungsgangen und den jeweiligen inhaltlichen
und methodischen Entwicklungen im NDC zu orientieren.

Die NDC-Geschéftsfihrung als umsetzende Instanz behalt sich vor, jeweils eine Person
mit BR-Status als Vertreter*in in die jeweiligen TTB zu integrieren. Dadurch wird
gewahrleistet, dass die BGSt intensive Kenntnisse Uber die neuen BR und ihre
Kompetenzen gewinnt und dass die Ausbildungsgange gemal den Absprachen im
Netzwerk verlaufen.

Alle Personen, die NDC-BAB umsetzen, sollten zusatzlich schon einmal eine Ausbildung
innerhalb des NDC umgesetzt haben (BAB oder (Argu)Trainer*innen-Ausbildung) oder
mit einer Person gemeinsam eingesetzt werden, die dieses Kriterium erfiillt.

Die Auswahl der neu auszubildenden BR erfolgt durch die jeweilige Betreuungsperson
der BGSt in Absprache mit den zugehérigen LNSt und dem Team Bildung (hauptamtliche
Argutrainer*innen- und Trainer*innen-Betreuung). Dabei werden Bedarfe und
Empfehlungen der aktiven BR so weit wie moglich berucksichtigt.

Ausgewahlt wird nach Kriterien wie:

e Erfahrung im Teamen von Projekttagen (PT),

e Kenntnis des NDC Uber die PT hinaus,

o Einsetzbarkeit von mindestens 2 Jahren nach Abschluss der Ausbildung,

e Bereitschaft zur Durchfihrung von ein bis zwei Beratungsprozessen im Jahr,

¢ Wochenendarbeit,

o bundesweite Reisetatigkeit

o sowie freiwilligem Engagement im Bereich der LNSt, z.B. Qualifizierungsseminare fur

Teamende, Unterstitzung bei Teamtreffen, ggf. unterstitzende Erfahrungen
(Mediation, Supervision) etc.

Die Auswahlkriterien werden den Bewerber*innen innerhalb des Verfahrens deutlich
gemacht. Die Anzahl der Personen, die pro Bundesland an einer BAB teilnehmen,
entscheidet sich nach regionalen Bedarfen, d.h. der Aktivitat der bisherigen BR und
Beratungsbedarfe in der Region, d.h. die Vergabe der Platze erfolgt tendenziell
Bundesland-unabhangig und Landergrenzen-tbergreifend sowie ohne eine NDC-intern
verabredeten Quote.

Bundeslander, die selbst keine BAB durchflihren, aber Schulberatung einfiihren wollen,
kénnen nach Absprache gesondert bericksichtigt werden, d.h. nach Absprache ein
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erhdhtes Platzkontingent erhalten.

LNSt, die eine eigene BAB durchfihren, sprechen die Eingliederung oder Abgrenzung
zum bundesweiten BR-Pool mit der BGSt ab.

Einmal bis zweimal jahrlich treffen sich die BR, die hauptamtliche BR-Betreuung der
Bundesgeschéaftsstelle sowie ggf. Vertreterinnen der Landesnetzstellen, die
Schulberatung anbieten, zum Berater*innen-Arbeitskreis (BAK). Die BAK dienen dem
gegenseitigen Kennenlernen, sind Plattform flr Erfahrungsaustausch, Teambuilding, d.h.
Entwicklung gemeinsamer Verstandnisse, und Weiterbildung. Darlber hinaus kénnen
von den BR eigenstandig Arbeitskreise initiiert werden.

Die Berater‘innen-Einsatzplanung wird von der hauptamtlichen Betreuungsperson
organisiert. Folgende Kriterien werden bei der Vergabe angewandt:

e genderheterogenes Team

o Fahigkeiten (Starken und Schwachen, personliche Ziele und Bedarfe) und aktuelle
Belastbarkeit

e Erfahrungen mit Beratungen bzw. dem speziellen Thema/Prozess, Kenntnisse
lokaler Strukturen und Expertise im Themengebiet

e Aktivitat der Berater*innen im Gesamtprojekt (Nahe und Distanz zu den Klient*innen)

o zahlenmaRig maoglichst gerechte Vergabe (Verhaltnis Rickmeldung zu Einsatzen -
Einsatzquotient)

e Interessen und Wiinsche der Klient*innen

Das NDC udbernimmt fir Kooperationspartnerinnen und im Rahmen bundesweit
geforderter Projekte unterschiedliche Aufgaben z.B. die Beratung der Verbande bei der
Erstellung eines Konzeptes fir verbandsinterne Beratung oder die Durchfihrung eines
vollstdndigen Ausbildungsganges zum Thema Beratung in dem Verband. Dies wird durch
TTB umgesetzt.

Fur Personen, die Beratungs-Ausbildungen fir Externe umsetzen, gelten folgende
Kriterien:

o Sie sind NDC-Hauptamtliche oder freiwillig Engagierte und im Bereich Beratung
qualifiziert (NDC-(S)BR).

o Sie verflgen Uber praktische Beratungserfahrung und kdénnen authentisch fir
Beratung begeistern.

e Sie vertreten das NDC- Beratungskonzept.

e Sie sind NDC-Trainer*innen oder NDC-Argu-Trainer*innen d.h. sie haben
Qualifikationen  und  Praxiserfahrung im  Bereich  Lernpsychologie,
Lernzieltaxonomie, Aufbau, Konzeption und Reflexion von Seminaren im Bereich
der Erwachsenen-Bildung. Im Ausnahmefall sind andere Trainer*innen aus der
Erwachsenenbildung vom Zugang nicht ausgeschlossen, es gilt fir diese eine
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eigene Nachweispflicht. Eine Anerkennung externer Fortbildungen und
Ausbildungen in der Erwachsenenbildung kann nicht vorausgesetzt werden und
wird im Einzelfall entschieden.

o Sie haben einen Berater*innen-Ausbildungsgang durchgefiihrt oder nehmen die
Neueinsteiger*innen-Rolle ein und haben einen Transfer zum Curriculum erhalten.
D.h. Teams kdnnen aus erfahrener TTB-Person und neuer TTB gebildet werden.

Ein Transfer dauert mindestens 3 Stunden, mindestens eine leitende Person hat bereits
eine Ausbildung durchgeflhrt.

Der Transfer hat als Leitziel, die TTB dazu zu motivieren und zu befahigen, im
bundesweiten NDC verstarkt aktiv zu sein, Verantwortung fir sich und andere im
Netzwerk zu tragen und externe Beratungsausbildungen selbststandig umzusetzen.

Daflr geeignete Inhalte sind in einem Ordner definiert.

12. Qualitatsmanagement Sei-Mutig-Multiplikator*innen

Entstanden ist der Sei-Mutig-Pool 2025 im Zuge eines durch die Bundeszentrale fir
politische Bildung geférderten Projektes der Bundesgeschéaftsstelle (BGSt) fur
nachhaltige Demokratiebildung in Unternehmen.

Auf eine Ausschreibung kénnen sich NDC-interne sowie NDC-nahe Privatpersonen um
die Aufnahme in den Pool bewerben. Voraussetzung sind fachliche Kompetenzen in den
NDC-Themenfeldern, Expertise und Praxiserfahrungen in der politischen
Erwachsenenbildung und -beratung in der Arbeitswelt sowie Erfahrungen in der Arbeit mit
ZIM-Papieren. Die Teilnahme an einer NDC-einflhrenden Qualifizierungsveranstaltung
ist obligatorisch.

Das NDC informiert auf der Webseite www.sei-mutig.de Uber Sensibilisierungs-,
Bildungs- und Beratungsangebote flir Unternehmen und Gewerkschaften. Die
Umsetzung der Angebote wird von der BGSt organisiert. Die Durchfiihrung erfolgt durch
den Sei-Mutig-Pool im Zweier-Team. In Abhangigkeit von speziellen Rahmenbedingungen
kann davon abgewichen werden. Durch die Zielgruppenvarianz, die bundesweiten Einsatze
sowie die Unterschiedlichkeit der Rahmenbedingungen (Zeit, TN-Anzahl, Wissensstande der
TN, etc.) ist eine hohe Eigenstandigkeit in der Vorbereitung, Durchfihrung und
Nachbereitung ein pragendes Merkmal der Arbeit des Sei-Mutig-Pools. Die hauptamtliche
Person klart die Auftrage, erstellt Angebote, schreibt aus, setzt die Teams ein, begleitet
die Teams und rechnet die Auftrage ab. Dariber hinaus verantwortet sie den Aufbau und
die Pflege des Teams (Informationsfluss, Kommunikationsrdume, Austausch und
Vernetzung sowie Fortbildung).

Den  Sei-Mutig-Multiplikator*innen  obliegt im  Zuge der Bildungs- und
Beratungsveranstaltungen die proaktive Organisation der An- und Abreise, des Materials
und der inhaltlichen Feinabsprachen mit den Auftraggeber*innen sowie die Konzeption,
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Durchfihrung und selbststandige Auswertung und Evaluation. Die umgesetzten
Maflinahmen werden vom Sei-Mutig-Pool dokumentiert und die digitale Dokumentation
sowie das ZIM zeitnah an die BGSt geschickt. Das dient der Qualitatssicherung und der
gemeinsamen Weiterentwicklung der Inhalte und Angebote. ZIM und Dokumentationen
werden nicht ohne Wissen der Urheber*innen an Dritte weitergegeben.

Die Einsatzplanung der Sei-Mutig-Multiplikator*innen wird von mindestens zwei
hauptamtlichen Personen in der BGSt organisiert. Eine Orientierung erfolgt dabei an den
Vergabekriterien der Berater*innen und Argu-Trainer*innen, wobei die
Einsatzgerechtigkeit sowie die fur die jeweilige Anfrage vorhandene fachliche Expertise
eine Ubergeordnete Rolle spielen.

13. AuBendarstellung

Durch die Projektakteur*innen wird das Corporate Design umgesetzt. Die
Bundesgeschaftsstelle (BGSt) stellt daflir den Landesnetzstellen (LNSt) eine Logokarte
und einen Styleguide zur Verfugung (siehe Fehler: Verweis nicht gefunden). Die
Logokarte gilt als verbindlich. Der Styleguide gilt als Orientierung fur die Gestaltung der
NDC-Offentlichkeitsarbeit im Bund und in den Landern. Dies dient der Sicherung und
Steigerung des Wiedererkennungswertes des NDC und seiner Angebote. Die
Mitarbeiter*innen in den LNSt archivieren alle externen Verdéffentlichungen (z.B. Flyer)
Uber das NDC und senden zeitnah digitale Kopien davon an die BGSt. Die Koordination
und Hauptpflege der NDC-Website erfolgt durch die BGSt. Die Lander beteiligen sich
aktiv an der Gestaltung und Aktualisierung der Website.

Nach Austausch mit verschiedenen Akteur*innen im Bereich Gender, Diversity und
Abstimmung mit der Landerkonferenz sind folgende Formen gendergerechter
Schreibweise im NDC abgestimmt. Sie sollten in der aufgefuhrten Reihenfolge
angewendet werden.

1. Verwendung von moglichst gender-neutralen Formen (Teamende,
Lehrende, etc.)

Das schliel3t die Suche nach alternativen Bezeichnungen, bei denen auf diese
Weise gegendert werden kann, mit ein: z.B. Teilnehmende statt Schiler*innen bei
den Projekttagen, Seminarleitung statt Trainerinnen o0.a.

2. Einheitliches Gendern mit Stern (Schiiler*innen, Trainer*innen)

Dies entspricht der aktuellen gesellschaftlichen Debatte und bietet nach
Deutschem Blinden- und Sehbindertenverband e.V. (DBSV) im Sinne der
Barrierefreiheit bessere Lesbarkeit flir Screenreader als die anderen Varianten:
https://www.dbsv.org/gendern.html.

3. Das Splitting, die Variante beide Formen auszuschreiben
Dies stellt das Minimum und den absoluten Ausnahmefall dar.

In einer Ubergangszeit ist dies bei neu zu erstellenden Materialien anzuwenden und alte
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Materialien sind nicht zwangslaufig zu ersetzen.

13.2 Pressemitteilungen, Unterzeichnung von Aufrufen

Pressemitteilungen und Unterzeichnungen von Aufrufen auf Landesebene werden durch
die beteiligten Lander, in Abstimmung mit den Projektakteur*innen und dem jeweiligen
Trager im Land, eigenverantwortlich herausgegeben bzw. unterzeichnet. Als Signum wird
NDC Land XY gewahlt. Pressemitteilungen und Unterzeichnungen von Aufrufen auf
Bundesebene bedirfen der Zustimmung des NDC-Vorstands.

13.3 Schutz von geistigem Eigentum

Qualitatssicherung umfasst auch den Schutz der netzwerkeigenen Konzepte und Inhalte
vor einer Verwendung, auf die das NDC keinen Einfluss hat und fur deren Qualitat es
folglich nicht garantieren kann. Insbesondere geht es darum, eine moégliche ungewollte
Verwendung von NDC-Inhalten durch kommerzielle Anbieter*innen zu vermeiden. Diese
umfassen drei Bereiche, auf die besonders geachtet werden sollte: den Schutz des
Logos (gesichert durch Markeneintragung, siehe 713.4 Schutz des NDC-Logos), den
Schutz der Ziel-Inhalt-Methoden-Papiere (Weitergaberegelungen im Netzwerk, siehe
13.5 Schutz der Ziel-Inhalt-Methoden-Papiere) und das Urheberrecht bei grél3eren
Publikationen im NDC-Zusammenhang (siehe 73.6 Schutz von Verdffentlichungen).

13.4 Schutz des NDC-Logos

Das Logo des NDC wurde 24.01.2025 aktualisiert neu eingetragen beim Deutschen
Patent- und Markenamt als Wort-Bildmarke (Registernr. 30 2024 233 132). Der Schutz
umfasst das Logo mit dem Schriftzug. Der reine Name ,Netzwerk flir Demokratie und
Courage® kann nicht als Marke eingetragen werden, ist aber durch das Vereinsrecht in
begrenztem Umfang geschitzt. Durch Markenschutz kann eine mogliche ungewollte
Verwendung des Logos (in gleicher oder ahnlicher Form) zum Beispiel durch eine
Abmahnung leicht beendet werden. Fur kommerzielle Anbietende kann auRerdem schon
die bloRe Tatsache, dass das Logo eingetragen ist, abschreckend wirken.

Die LNSt achten in ihrem Arbeitsbereich darauf, dass das Logo nicht verandert wird. Die
Lander nutzen nur ihr Landeslogo. Sie tragen daflir Sorge, dass das Logo nicht
unabgesprochen genutzt wird. Bei einem klaren Verstol3 gegen den Markenschutz (bspw.
durch andere Anbietende, die mit dem Logo des NDC fiir ihre Angebote werben) wenden
sich die Landesnetzstellen an die Bundesgeschéaftsstelle, die, wenn nétig, juristische
Schritte einleitet.

13.5 Schutz der Ziel-Inhalt-Methoden-Papiere

Zum Schutz der Ziel-Inhalt-Methoden-Papiere (ZIM) werden folgende MafRnahmen
umgesetzt:

e ZIM werden nur an Aktive ausgehandigt, die eine Teamschulung (TS) absolviert
haben und auf dem aktuellen Stand des Konzeptes sind (Transfer oder aktuelle
TS). Zudem kénnen die Papiere von Hauptamtlichen fir ihre Arbeit genutzt
werden.

¢ Das Thema Konzeptschutz kommt bei den TS zur Sprache, sodass die Teamenden
(TM) wissen, dass die ZIM-Papiere nicht vervielfaltigt und weiter gereicht werden.
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Dabei geht es nicht um Misstrauen gegeniber TM, sondern darum, den TM zu
vermitteln, wie wichtig der Schutz der NDC-Inhalte fur die Qualitatssicherung der
Bildungsarbeit ist.

e Die ZIM-Papiere werden nur in einfacher Ausfiihrung an TM ausgegeben (Ersatz nur
in Papierform auf Anfrage).

e ZIM-Papiere und Konzepte werden nur fur bestimmte Zwecke digital zur Verfigung
gestellt, z.B. der Benutzung von Screenreadern oder flr Forschungszwecke.
Weiterhin digital Gbermittelt werden sie beim zeitnah noétigen Transfer von aktuellen
Konzepten durch die BGSt zu den LNSt - sprich innerhalb des Kreises der
verantwortlichen Hauptamtlichen. Zur digitalen Weitergabe nutzen die BGSt und die
LNSt ein eigenes Downloadportal mit passwortgeschutzten Downloadzugangen —
ZIM-Papiere werden nicht per E-Mail weitergegeben.

e ZIM-Papiere werden auf Anfrage barrierefrei digital fur die Arbeit von Akteur*innen im
NDC zur Verfigung gestellt.

e Anfragen nach Zurverfigungstellung von Methoden an Kooperationspartner*innen
werden individuell bewertet. Das jeweilige Vorgehen richtet sich nach der Nahe und
Vertrauenswirdigkeit der Partner*innen, sowie dem beabsichtigtem Zweck der
Verarbeitung.

e Es wird bei Anfragen von Kooperationspartner*innen vorgeschlagen, dass NDC-
Methoden auch von NDC-TR oder -TM durchgeflihrt werden. Dabei wird auf die
Zusammengehorigkeit von Ziel, Inhalt und Methode und die Expertise der TR und TM
verwiesen.

e Wenn besondere Grinde dafir sprechen, dass NDC-Konzepte ohne
Unterstitzung von NDC-TR oder -TM bei den Kooperierenden umgesetzt werden,
kénnen einzelne Methoden unter folgenden Bedingungen weitergegeben werden:

o es handelt sich um direkte Kooperierende,
o die Methode kommt nur intern bei den Partner*innen zum Einsatz,

o die Unterlagen verbleiben bei den Partner*innen und werden nicht an Dritte
weitergegeben,
o mit der Methode wird bei Fortbildungen, Workshops etc. kein Geld verdient,

o beim Einsatz der Methode wird darauf hingewiesen, dass es sich um NDC-
Material handelt und sie in ein Gesamtkonzept eingebettet ist (Projekttag),
o die Weitergabe ist mit der LNSt mit Konzepthoheit und dem BGSt
abgesprochen.
o Zweifelsfalle werden im Netzwerk an geeigneten Stellen besprochen (z.B.
Fachgruppen wie das Team Bildung oder (Video-)Landerkonferenz).

e Zur Dokumentation von Forschungs- und Evaluationsvorhaben wird die BGSt Uber
die Verwendung informiert.

Alle Publikationen sind grundsatzlich durch das Urheberrecht geschitzt. Die
verantwortlichen NDC-Akteur*innen achten bei der Veroéffentlichung eigener
Publikationen die Urheberrechte von Fotograf*innen und Autor*innen. Sie holen das
Einverstandnis der einzelnen Urheber*innen zur Verdéffentlichung ein, klaren die
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Nutzungseinrdumung schriftlich und weisen in Publikationen darauf hin.

GroReren Publikationen, die explizit an Externe gerichtet sind (Reader, Lehrenden-
Handreichungen, Blcher etc.), stellen Bundesgeschaftsstelle und Landesnetzstellen
einen expliziten Hinweis auf das Urheberrecht voran. So kann missbrauchliche
Verwendung schon im Vorfeld vermieden werden. Welche Form des
Urheberrechtshinweises gewahlt wird, ist davon abhangig, welche Form der
Weiterverbreitung jeweils erwiinscht bzw. unerwiinscht ist.

Grundsatzlich sind Publikationen durch das Urheberrecht geschitzt. Wenn Publikationen
explizit nicht ohne vorherige Zustimmung weiterverbreitet oder kommerziell genutzt
werden dirfen, gentigt es, sie unter dem gesetzlichen Standardschutz zu verdéffentlichen.
In diesem Fall sollte im Impressum der Publikation der Passus ,alle Rechte vorbehalten®
vermerkt werden.

Bei einigen Publikationen ist eine Weiterverbreitung winschenswert, damit die Inhalte
breit gestreut werden und mdglichst viele Menschen damit arbeiten, z.B. bei
Handreichungen oder Methodensammlungen. Wenn explizit gewlinscht ist, dass eine
Publikation von anderen weiterverbreitet und vervielfaltigt wird, ist es sinnvoll, dieser eine
Weitergabe-Lizenz von ,Creative Commons*® (CC) voranzustellen.

Um auf die Lizenz hinzuweisen, sollte der Publikation folgender Text vorangestellt
werden (Stand 2025, immer die aktuelle Version und den aktuellen Link benennen):

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

@@ S (G CCBY-NC-ND 4.0

Creative Commons Attribution-NonCommercial-
NoDerivatives 4.0 International

This license requires that reusers give credit to the creator. It allows
reusers to copy and distribute the material in any medium or format in
unadapted form and for noncommercial purposes only.

®BY: Credit must be given to you, the creator.

®NC:

Only noncommercial use of your work is permitted. Noncommercial
means not primarily intended for or directed towards commercial
advantage or monetary compensation.

GND: No derivatives or adaptations of your work are permitted.

Diese Lizenz gilt nicht fir verwendetes Fremdmaterial.

Bei der Weiterverbreitung sind zudem bei personenbezogenen Daten die
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Personlichkeitsrechte zu klaren und festzuhalten.

14. Verabredungen zu Finanzierung und Honoraren

Anfallende Aufwande fiir Reisen, Ubernachtungen, Verpflegung und Material werden fir
Teamende und Trainer*innen je nach Regelung und Finanzlage des Landesnetzwerkes
erstattet, in dem sie wohnen. Ist eine Erstattung durch die Landesnetzstelle nicht
moglich, wird die Finanzierung durch NDC e.V. gepruft. Anfallende Aufwande fur Reisen,
Ubernachtungen, Verpflegung und Material werden fir (Argu)Trainer*innen,
Berater*innen sowie Mitglieder des NDC e.V. je nach Regelung und Finanzlage von der
Bundesgeschéaftsstelle erstattet. Hauptamtliche im NDC werden in Anlehnung an
geltende Tarife bzw. geltende Regelungen des jeweiligen NDC-Tragers entlohnt.
Anfallende Aufwande fiir Reisen, Ubernachtungen, Verpflegung und Material werden
erstattet. Einmal jahrlich wird im Rahmen der Mitgliederversammlung ein Beschluss zur
Finanzierung der landerubergreifenden Kosten gefasst.

Die NDC-Lander versuchen fir alle NDC-internen Bildungsaktivitaten die Beaufsichtigung
von Kindern der Teilnehmenden und/oder Trainer*innen zu ermdglichen
(Teamschulungen, Teamtreffen/Fortbildungen und Transfere). Darliber hinaus wird bei
der Planungen weiterer Aktivitaten gepruft, ob Kinderbeaufsichtigung angeboten werden
kann.

Im Rahmen von NDC-internen Bildungsveranstaltungen wird nach vorheriger Absprache
ein Kind bzw. mehrere Kinder von einer/mehreren erwachsenen qualifizierten Person(en)
beaufsichtigt (Merkmale: Sicherheitsaspekie im Vordergrund, keine padagogischen
Inhalte, kurzfristiger Rahmen, geringe Anforderungen an Qualifikation; Bsp.
Beaufsichtigung bei Sportveranstaltungen oder wahrend einer Pause, Babysitting ohne
besondere Férderung).

e der Betreuungsperson (Angehoérige oder Freund*in) werden Unterkunft und
Verpflegung gestellt. Wenn finanzierbar, kdnnen Reisekosten gezahlt werden

o der Betreuungsperson (per Honorar beauftragt) wird Unterkunft, Verpflegung und
Reisekosten gestellt

Die finanziellen Ressourcen werden von der jeweiligen Landesnetzstelle (LNSt) bzw.
Bundesgeschéaftsstelle (BGSt kalkuliert bzw. eingeplant. Darliber hinaus besteht die
Moglichkeit, eventuelle  Finanzierungslicken im  jahrlichen Beschluss der
landerlibergreifenden  Finanzierung zu vermerken bzw. Verabredungen zur
Kompensation mit den LNSt bzw. der BGSt zu treffen.
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Von der LNSt wird der notwendige Versicherungsschutz garantiert. Die
Haftpflichtversicherung gilt, wenn die Person im Auftrag der LNSt/BGSt das Kind
betreut/beaufsichtigt und hierflir ein Honorar bekommt. Wenn eine Person mit der
Betreuung/Aufsicht des Kindes beauftragt ist und hierflr kein Honorar bekommt, dann
greift, so vorhanden, die private Haftpflichtversicherung.

¢ Mit der Einladung wird auf die Méglichkeit der Kinderbeaufsichtigung hingewiesen.
e Entsprechend dem Betreuungsmodell werden Unterkunft/\VVerpflegung mitgebucht.

e Die Betreuungsperson bzw. deren Qualifikationen und Verantwortlichkeiten werden
dokumentiert.

e Die Ubernahme der Betreuung/Aufsicht erfolgt in der Regel in den Seminarzeiten inkl.
ggf. anfallender Vor- und Nachbereitungszeiten und werden vorab mit den Eltern
geklart.

e Spielsachen werden von den Eltern mitgebracht.

o Wenn die Aufsicht vom Kind abgelehnt wird, fallt die Betreuungspflicht an die Eltern
zuruck.

e mindestens: U18, Erfahrungen im Umgang mit Kindern, Nachweis Erste-Hilfe-Kurs,
Einweisung Schutzkonzept

o empfohlen: abgeschlossene Ausbildung oder Studium Erzieher*in, soziale Arbeit
oder Padagogik oder in der Ausbildung/im Studium befindlich oder Juleica-
Schulung

o Jede LNSt recherchiert im Netzwerk Organisationen bzw. Personen, welche die
Betreuungsleistungen anbieten bzw. umsetzen kdnnen

Die in der Honorartabelle verzeichneten Tatigkeiten werden von der beauftragenden
Landesnetzstelle bzw. der Bundesgeschéaftsstelle mit einem Honorar vergltet. Die
Teilnahme an Teamtreffen und NDC-internen Aus- und Fortbildungen werden in der
Regel nicht vergutet. Die Mitgliederversammlung beschlie3t die Honorarsdtze und
weiterfuhrende Verabredungen mit einer Laufzeit von 5 Jahren.

Unsere Honorarsatze haben sich im Laufe der Jahre spezifiziert bzw. ergeben sich im
Spannungsfeld verschiedener Anspriiche. Bei der Festsetzung von Honoraren orientieren
wir uns an folgenden Leitgedanken, die Aufschluss dartber geben, wie wir Unterschiede
zu anderen Tragern oder freiberuflicher Tatigkeit erklaren und fur vertretbar halten. Ziel
ist es, eine gute Balance zu erreichen.

Alle finf Jahre werden die NDC-Honorarsatze durch die Finanz- und Strategierunde und
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die Landerkonferenz Uberprift und eine Beschlussvorlage fur die Mitgliederversammlung
erarbeitet und durch diese dann beschlossen. Fir diesen Prozess werden von den NDC-
Akteur*innen Fragen, Anliegen bzw. Winsche eingeholt. In die Diskussion flielRen auch
die finanziellen Rahmenbedingungen der einzelnen Bundeslander und Entwicklungen
des Umfeldes, in dem sich das NDC bewegt, ein. Einige Honorarsatze werden, mit Blick
auf die lange Laufzeit, zeitlich gestaffelt, um z.B. der Inflation Rechnung zu tragen. Ziel ist
es, fur Transparenz zu sorgen und Honorarsatze zu beschliel3en, welche die Planbarkeit
und die Tragfahigkeit unserer Arbeit sichert. Die Honorartabelle dient auch als
Referenzobjekt fur Gesprache mit Férdermittelgebenden.

Anderungen diirfen nicht eigenméachtig vorgenommen werden, sondern missen vorab in
der Finanz- und Strategierunde bzw. der Mitgliederversammlung angezeigt und dort
beschlossen werden.

Bei der Aushandlung von Honorarsatzen achten wir darauf, dass nur das machbar ist,
was alle Landesnetzstellen bzw. die Bundesgeschéaftsstelle bezahlen kdonnen. Dabei
wollen wir uns nicht blockieren. Das NDC soll von moglichst vielen jungen Menschen
genutzt werden koénnen. Um ein Lernumfeld zu kreieren, erfolgen die meisten
Honorartatigkeiten im Team. Wir bieten somit vielen freiwilig Engagierten
Beteiligungsmadglichkeiten und den Zugang fir unerfahrene neue Teamende. Hierauf
liegt der Fokus, explizit nicht auf dem Verdienst. Wir gehen mit den uns zur Verfigung
stehenden offentlichen Mitteln wirtschaftlich und sparsam um und streben eine
ausgewogene Balance zwischen Personal- und Durchfihrungskosten an (Honorare,
Reisekosten, Unterkunft und Verpflegungskosten).

Bei der Vergltung unserer Einsatze operieren wir mit Honorarpauschalen (exkl.
Reisekosten, Auslagen), mit dem Ziel, eine gute Balance zwischen o6ffentlich geltenden
Honorarsatzen und einer gerechten Bewertung unterschiedlich anfallender Vor-,
Nachbereitungs- und vor allem Reisezeiten zu erzielen.

Die hauptamtlichen Strukturen akquirieren und verwalten Einsatze, schreiben nach
entsprechenden Kriterien aus, setzen ein, bieten gute Ausbildung, Reflexion, Austausch
und Weiterbildung. Fur viele Einsatzbereiche stehen Konzepte und Dokumentationen zur
Verfligung, auf die zurlickgegriffen werden kann. Das unterscheidet unsere Einsatze im
Vergleich zu Freischaffenden auf dem Bildungsmarkt.

Wir honorieren Tatigkeiten im Rahmen unseres gemeinnitzigen Satzungszweckes. Die
Bereitschaft, die freiwillig geleistete, professionelle Arbeit flir das Gemeinwohl und den
NDC-Satzungszweck einzubringen, erfolgt auf Grundlage einer eigenverantwortlichen
Entscheidung und der NDC-Honorartabelle. Wir wollen freiwiliges Engagement
ermoglichen, streben jedoch nicht an, dass Engagierte ausschliel3lich davon ihren
Lebensunterhalt bestreiten.
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15. Abkurzungsverzeichnis

Allgemein
NDC
FINTA'

Konzepte,
QK

ZIM

oZIM

PT

WS

FoBi

KE

KU

Team und
TN

™
TS
1T
B
TIV

Trainer*in
TR

TAK

TAB

TRB

TTT

Argument
ATR

ATAK
ATAB
AHT

ATRB

Netzwerk fir Demokratie und Courage

Frauen, Lesben, inter*, nichtbinare, trans* und agender Personen

-schutz und -pflege

Qualitatskriterien
Ziel-Inhalt-Methoden-Papier
Orientierungs-ZIM-Papier
Projekttag

Workshop

Fortbildung (fur Erwachsene)
Konzepterarbeitung

Konzeptliberarbeitung

Teampflege

Teilnehmende

Teamende, Teamer*innen
Teamschulung
Teamtreffen
Teambetreuung

Teaminteressenvertretung

nen

Trainer*innen
Trainer*innen-Arbeitskreis
Trainer*innen-Ausbildung
Trainer*innen-Betreuung

Train-the-Trainer*innen

ations- und Handlungstrainer*innen
Argumentations- und Handlungstrainer*innen
Argumentationstrainer*innen-Arbeitskreis
Argumentationstrainer*innen-Ausbildung
Argumentations- und Handlungstraining

Argumentations-Trainer*innen-Betreuung
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1781

1782
1783

1784
1785
1786
1787
1788

1789
1790

1791
1792
1793
1794
1795
1796
1797

1798
1799

1800
1801
1802
1803
1804
1805
1806
1807
1808
1809
1810
1811
1812
1813

TTA Train-the-Argumentations- und Handlungstrainer*innen

Berater*innen

BR Berater*innen

BAK Berater*innen-Arbeitskreis
(S)BAB  (Schul-)Berater*innen-Ausbildung
BER Beratung

TTB Train-the-Berater*innen

SBR Schulberater*innen
Netzwerkmanagement

BGSt Bundesgeschaftsstelle (bevorzugt BGSt, veraltet Overhead/OH)

LNSt Landesnetzstelle

NSt Netzstelle

LK Landerkonferenz

VK-LK monatliche Videokonferenz der LNSt
VK Videokonferenz

AG Arbeitsgruppe

BuSo Buchungssoftware

Abkurzungen der Bundeslander
BE/BB Berlin-Brandenburg

BW Baden-Wiirttemberg
HE Hessen

MV Mecklenburg-Vorpommern
NI Niedersachsen

NW Nordrhein-Westfalen
RP Rheinland-Pfalz

SL Saarland

SN Sachsen

ST Sachsen-Anhalt

SH Schleswig-Holstein
TH Tharingen

BY Bayern

HB Bremen

HH Hamburg
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